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Administrator (ESTJ)
TYPOLOGIA OSOBOWO CI ID16TM©

Osobowo  w zarysie

Motto yciowe: Wykonajmy to zadanie!

Pracowity, odpowiedzialny i niezwykle lojalny. Energiczny i zdecydowany.

Ceni porz dek, stabilno , bezpiecze stwo i jasne regu y. Rzeczowy i konkretny.

Logiczny, racjonalny i praktyczny. Potrafi przyswaja  du  ilo  szczegó owych

informacji.

Doskona y organizator. Nie toleruje nieefektywno ci, marnotrawstwa i lenistwa.

Wierny swoim przekonaniom i bezpo redni w kontaktach. W zdecydowany

sposób przedstawia swoje pogl dy i otwarcie wyra a krytyczne opinie, przez

co niekiedy nie wiadomie rani innych ludzi.

Naturalne sk onno ci administratora:

 ród o energii yciowej: wiat zewn trzny.

 Przyswajanie informacji: zmys y.

 Podejmowanie decyzji: rozum.

 Styl ycia: zorganizowany.

Podobne typy osobowo ci:

 Animator

 Inspektor

 Praktyk
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Dane statystyczne:

Administratorzy stanowi  10 – 13% spo ecze stwa.

W ród administratorów przewa aj  m czy ni (60%).

Krajem odpowiadaj cym profilowi administratora s  Stany Zjed-

noczone1.

Kod literowy

Uniwersalny kod literowy administratora w jungowskich typologiach oso-

bowo ci to ESTJ.

Ogólna charakterystyka

Administratorzy s  zdecydowani, pewni siebie i tryskaj  energi . S  nie-

zwykle wierni swoim przekonaniom i maj  zdroworozs dkowy stosunek do

ycia. Nie zaprz taj  sobie g owy abstrakcyjnymi teoriami, domys ami i dywa-

gacjami. Interesuj  ich fakty, konkrety oraz dowody.

Percepcja i my li

Nieprzerwanie monitoruj  oni otoczenie w poszukiwaniu przejawów nieefek-

tywno ci i marnotrawstwa. wiadomo  mo liwych usprawnie  motywuje

ich do dzia ania. Zwykle trudno im zaanga owa  si  w dzia alno , która nie

prowadzi do rozwi zywania konkretnych, namacalnych problemów. Zazwyczaj

sceptycznie podchodz  do nowych idei, spekulacji na temat potencjalnych

mo liwo ci lub teorii, których nie mo na zastosowa  w praktyce. Nie prze-

padaj  za eksperymentami. Wol  sprawdzone i wypróbowane metody dzia-

ania. Je li musz  podj  decyzje dotycz ce przysz o ci, zwykle czyni  to na

podstawie swoich wcze niejszych do wiadcze  (lub do wiadcze  innych ludzi).

Zamierzaj c si  w co  zaanga owa , zwykle dokonuj  dok adnego rozpoznania

sytuacji i po wi caj  wiele czasu na zebranie interesuj cych ich danych. Sta-

raj  si  zdoby  jak najwi cej informacji, aby wybra  najlepsz  mo liwo .

1 Nie znaczy to, e wszyscy mieszka cy USA nale  do tego typu osobowo ci, jednak

ameryka skie spo ecze stwo — jako ca o  — posiada wiele cech charakterystycznych

dla administratora.
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Administratorzy otwarcie wyra aj  swoje opinie. Je li co  im si  nie podoba,

mówi  o tym. Zwykle s  przekonani do swoich racji. Zak adaj , e inni ludzie

nie maj  im zbyt wiele do zaoferowania, dlatego nie przyk adaj  wielkiej wagi

do ich opinii i pogl dów.

W oczach innych

Przez innych postrzegani s  jako zdecydowani, pracowici i odpowiedzialni

ludzie. Wielu onie miela lub dra ni jednak ich bezpo rednio , pewno  siebie

i protekcjonalny styl bycia. Cz sto maj  opini  ludzi, którzy „zawsze wiedz

najlepiej”. Niektórym wydaj  si  tak e ma o elastyczni, zbyt oficjalni, prze-

sadnie zorganizowani i zbyt drobiazgowi.

Z kolei administratorów dra ni u innych niekompetencja, niesumienno

i lekkomy lno . Nie potrafi  zrozumie  ludzi, którzy notorycznie si  spó -

niaj , nie dotrzymuj  s owa, lekkomy lnie wydaj  pieni dze i nie szanuj  czasu

(swojego lub innych). Nie przepadaj  za osobami ami cymi powszechnie

uznawane zasady, wybieraj cymi drog  na skróty lub my l cymi tylko o sobie.

Dra ni  ich te  ludzie, którzy — pomimo braku do wiadczenia — uwa aj

si  za wybitnych ekspertów.

yciowy kompas

Administratorzy ceni  tradycj , powszechnie przyj te normy oraz spraw-

dzone i u wi cone czasem zasady post powania. S  niezwykle wierni swoim

przekonaniom i post puj  zgodnie z zasadami, w które wierz . Zwykle maj

ogromny szacunek dla autorytetów i s  odpowiedzialnymi, dobrymi obywa-

telami. W praktyczny sposób pragn  przyczynia  si  do dobrego funkcjo-

nowania pa stwa i swojej lokalnej spo eczno ci. Ceni  stabilno , bezpiecze -

stwo i przewidywalno . Nie toleruj  natomiast zachowa , które zaburzaj

harmoni  i stanowi  zagro enie dla adu spo ecznego. Dra ni ich radykalizm

i ekstremizm.

Nie lubi  tak e udziwnie  i wszelkiego rodzaju odchyle  od powszechnie

przyj tych norm zachowania. Ostro nie podchodz  do zmian, nowych idei

i eksperymentów. Nie sprzeciwiaj  si  im, chc  mie  jednak pewno , e przy-

nios  one jakie  korzystne, praktyczne rezultaty (np. podnios  wydajno

lub przynios  oszcz dno ci). Zak adaj , e nie ma sensu zmienia  tego, co

sprawnie funkcjonuje, dlatego nie lubi  zmian, których jedynym powodem

jest ch  zrobienia czego  nowego.
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Organizacja

Administratorzy potrzebuj  struktury. Nie toleruj  ba aganu, chaosu i impro-

wizacji. Lubi  porz dek i dobr  organizacj . Nie potrafi  funkcjonowa

w rodowisku, w którym brakuje zasad i norm. Widz c mo liwo  uspraw-

nienia jakiego  systemu, poprawienia jego efektywno ci lub powstrzymania

marnotrawstwa, czuj  si  zmotywowani do dzia ania. Ch tnie bior  na sie-

bie odpowiedzialno  za rozwi zanie istniej cego problemu i w naturalny

sposób staj  si  liderami.

S  doskona ymi administratorami (st d nazwa tego typu osobowo ci). Potra-

fi  tworzy  plany dzia ania, okre la  procedury i sprawnie organizowa  prac

innych. Lubi  mie  kontrol  nad sytuacj . Nie jest to, jak si  niektórym wydaje,

spowodowane pragnieniem w adzy, ale przekonaniem, e zadania zostan

wykonane w a ciwie, je li sami wszystkiego dopilnuj . Administratorzy s

zwykle bardzo wymagaj cy (tak e wobec siebie) oraz krytyczni. Nie toleruj

lenistwa, nies owno ci i lekcewa enia obowi zków. Nie potrafi  biernie

przygl da  si  niesprawiedliwo ci oraz amaniu zasad, w które wierz .

W takich sytuacjach gotowi s  wyrazi  sprzeciw, nawet je li mo e ich to

sporo kosztowa .

Z natury s  odpowiedzialni, praktyczni i punktualni. Tego samego oczekuj

od innych. Staraj  si  jak najlepiej wykonywa  powierzone im obowi zki.

Lubi  dzia a  planowo, dlatego zwykle planuj  swoje zaj cia z wyprzedze-

niem. Cz sto uk adaj  (w my lach lub na kartce) plan dnia lub przygotowuj

list  spraw do za atwienia. Zwykle sumiennie trzymaj  si  przyj tych pro-

cedur i ch tnie podporz dkowuj  si  prze o onym. Uwa aj , e jest to nie-

zb dne do sprawnego dzia ania. Dostrzegaj  przejawy nieefektywno ci nie-

zauwa ane przez innych i bardzo ceni  czas — staraj  si  wykorzystywa  go

w optymalny sposób.

Odpoczynek

Ciesz  ich proste rzeczy: czas z bliskimi i przyjació mi, wspólne posi ki, zabawy,

gry. Potrafi  odpoczywa  i relaksowa  si  (ale nie wtedy, gdy czekaj  na nich

niewykonane zadania!). Z regu y lubi  aktywny wypoczynek. D ugotrwa y

stres sprawia, e czuj  si  wyalienowani, niepotrzebni i zaczynaj  w tpi

w swoj  warto . Napi cie sprawia niekiedy, e zamykaj  si  w sobie lub

staj  si  dogmatyczni i uparci.
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Spo eczny aspekt osobowo ci

Administratorzy lubi  by  w ród ludzi i dobrze odnajduj  si  w ród nowych

osób. Bywaj  oficjalni w kontaktach, ale bardzo atwo jest nawi zywa  z nimi

relacje, atwo te  ich pozna . Staraj  si  by  taktowni i uprzejmi, ale nie

pozwalaj  si  wykorzystywa  i nie zabiegaj  o sympati  innych za wszelk

cen . S  niepodatni na naciski oraz manipulacj .

Zwykle maj  potrzeb  przynale no ci do wi kszej grupy. Cz sto anga uj  si

w dzia alno  spo eczn  i nale  do ró nego rodzaju klubów, stowarzysze

oraz wspólnot. Nie stroni  od obowi zków i ch tnie po wi caj  czas na reali-

zacj  celów, z którymi si  uto samiaj . Du  wag  przywi zuj  równie  do

rodzinnych zwyczajów i uroczysto ci. Pieczo owicie podtrzymuj  te  relacje

ze znajomymi i wykorzystuj  wszelkie okazje do spotka  z nimi.

Administratorzy s  niezwykle lojalni wobec bliskich. Odpowiedzialno  jest

dla nich podstaw  wszelkich relacji mi dzyludzkich. Du o z siebie daj  i tego

samego oczekuj  od innych. Ch tnie pomagaj  innym ludziom i nie szcz dz

dla nich czasu oraz energii. Wspieraj  ich, dodaj  im wiary w siebie i poma-

gaj  odkrywa  talenty. Ch tnie dziel  si  te  swoim do wiadczeniem.

Lubi , gdy inni dostrzegaj  ich oddanie i okazuj  wdzi czno  za ich pomoc.

Uwa aj , e dzia anie jest wa niejsze ni  s owa. Swoje przywi zanie i odda-

nie wyra aj  wi c w praktyczny sposób. Rzadko natomiast demonstruj  swoje

emocje i s  raczej oszcz dni w pochwa ach. Ich problemem jest równie  nie-

umiej tno  odczytywania emocji i uczu  innych ludzi. Zdarza si , e swo-

imi bezpo rednimi stwierdzeniami oraz dosadnymi komentarzami nie wia-

domie rani  innych ludzi.

W ród przyjació

Administratorzy zwykle otaczaj  si  lud mi, którym mog  ufa  i na których

zawsze mog  liczy . Lubi  sp dza  z nimi czas i czerpi  z tego prawdziw

rado . Obcy cz sto postrzegaj  administratorów jako oficjalnych i surowych

tradycjonalistów. Przyjaciele znaj  ich jednak tak e z innej strony — jako ludzi,

którzy potrafi  si  dobrze bawi , artowa  i by  w centrum uwagi. Ich bez-

po redni styl — cho  niekiedy onie miela ludzi — sprawia, e atwo ich pozna .

Mówi  bowiem to, co my l , i nie kryj  swoich opinii i pogl dów. B d c w ród

znajomych, nie próbuj  odgrywa  adnych ról i nie przybieraj  masek.
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Cz sto zawieraj  przyja nie na ca e ycie. Zwykle szybko integruj  si  ze zna-

jomymi z pracy. Lubi  s u bowe spotkania oraz imprezy integracyjne, ale

spotykaj  si  z nimi tak e na gruncie prywatnym. Ceni  ludzi do wiadczo-

nych, kompetentnych i wp ywowych. Nie przepadaj  za  za osobami ekstra-

waganckimi, ekscentrycznymi lub ami cymi konwenanse. Trudno im te

znale  wspólny j zyk z tymi, którzy postrzegaj  wiat zupe nie inaczej ni

oni. Najcz ciej przyja ni  si  z animatorami, inspektorami oraz dyrekto-

rami. Najrzadziej — z idealistami, entuzjastami, doradcami oraz innymi

administratorami. Znajomi administratorów ceni  ich oddanie i niezawod-

no , niekiedy jednak — mimo d ugiej znajomo ci — czuj  si  przyt oczeni ich

pewno ci  siebie.

W ma e stwie

Ma e stwo to dla administratorów wi to . Zwykle nawet nie dopuszczaj

do siebie my li o rozwodzie (gdy jednak ich zwi zek si  rozpadnie, potrafi

si  szybko pozbiera ). Rodzina jest dla nich jedn  z najwa niejszych rzeczy

w yciu. Wszelkie obowi zki rodzinne traktuj  niezwykle powa nie. S  opar-

ciem dla swoich bliskich i zawsze ch tnie im pomagaj . Zapewnienie rodzinie

bytu i bezpiecze stwa traktuj  jako swój oczywisty obowi zek — bliscy s

dla nich warci ka dego wysi ku i po wi cenia. Swoje przywi zanie i oddanie

okazuj  im w praktyczny sposób, anga uj c si  w ycie rodzinne i wywi -

zuj c si  ze swoich obowi zków.

Przej ci odpowiedzialno ci  za bliskich, niekiedy próbuj  ich instruowa

i poucza  (co zazwyczaj nie jest mile widziane przez ich partnerów). Nie

potrafi  te  odczytywa  uczu  i emocji swoich m ów/ on, przez co niekiedy

nie wiadomie rani  ich szorstkimi komentarzami lub uwagami. Rzadko spon-

tanicznie okazuj  im ciep o, z regu y nie obsypuj  ich te  komplementami

(cz ciej chwal  ich za konkretne osi gni cia). Ich m owie/ ony mog  wi c

odczuwa  w tym wzgl dzie pewne niedobory.

Naturalnymi kandydatami na m ów/ ony administratorów s  osoby

o pokrewnych typach osobowo ci: animatorzy, inspektorzy lub praktycy.

W takich zwi zkach atwiej jest budowa  wzajemne zrozumienie oraz har-

monijne relacje. Do wiadczenie uczy jednak, e ludzie s  w stanie tworzy

udane, szcz liwe zwi zki tak e mimo oczywistej — zdawa oby si  — typolo-

gicznej niezgodno ci. Co wi cej, ró nice mi dzy ma onkami mog  dodawa
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takim relacjom dynamiki i przyczynia  si  do rozwoju osobistego (wielu oso-

bom perspektywa ta wydaje si  atrakcyjniejsza od wizji harmonijnego zwi zku,

w którym zawsze panuje zgoda oraz pe ne, wzajemne zrozumienie).

Jako rodzice

Administratorzy bardzo powa nie traktuj  swoje rodzicielskie obowi zki. Rola

rodzica jest dla nich czym  naturalnym. Dok adaj  wszelkich stara , aby

wychowa  dzieci na odpowiedzialnych i niezale nych ludzi. Preferuj  trady-

cyjny model rodziny, w którym rodzice stanowi  dla dzieci autorytet (nie s

„kumplami”) i zas uguj  na szacunek. Nie toleruj  niepos usze stwa i ama-

nia ustalonych regu . S  wymagaj cy i potrafi  stosowa  dyscyplin .

B d c szczodrzy w krytyce, administratorzy s  jednocze nie oszcz dni

w pochwa ach wobec dzieci. Cz sto te  nie dostrzegaj  ich emocjonalnych

potrzeb i nie okazuj  im wystarczaj co wiele ciep a. Pragn  za to uczy  je

w a ciwego zachowania i pomóc im odró nia  dobro od z a. Wpajaj  im

równie  praktyczne, logiczne i zdroworozs dkowe podej cie do problemów.

Wykazuj  niecierpliwo , gdy ich dzieci wci  pope niaj  te same b dy lub

notorycznie lekcewa  obowi zki. S  im jednak bardzo oddani i nie szcz dz

im czasu i energii. Po latach dzieci ceni  ich przede wszystkim za ich goto-

wo  do po wi ce  oraz za to, e stanowili dla nich oparcie i wpajali im zasady

porz dkuj ce wiat.

Praca i cie ka kariery zawodowej

Administratorzy s  tytanami pracy i w pe ni anga uj  si  w realizacj  powie-

rzonych im zada . Nie potrafi  wiadomie pracowa  poni ej swoich mo li-

wo ci. Doskonale radz  sobie z praktycznymi zadaniami i potrafi  przestrze-

ga  z o onych procedur oraz dostosowywa  si  do odgórnych wytycznych.

Lubi  stabilne otoczenie i nie przepadaj  za cz stymi zmianami.

W zespole

Wierz , e tylko poprzez sumienne wykonywanie obowi zków, wspó prac

i stosowanie si  do ustalonych regu  zespó  mo e osi ga  wyznaczone cele.

S  bezproblemowymi podw adnymi i mo na na nich polega . Potrafi  harmo-

nijnie wspó pracowa  z innymi lud mi. Rzadko zdarza im si  kwestionowa

polecenia prze o onych lub ignorowa  obowi zuj ce procedury.
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Organizacja

Nie potrzebuj  przypominania, ponaglania, nadzoru ani kontroli, sami bowiem

motywuj  si  do dzia ania i czerpi  rado  z dobrze wykonanej pracy.

Doskonale nadaj  si  do zada  wymagaj cych zdolno ci organizacyjnych oraz

zami owania do porz dku. S  niezast pieni w przygotowywaniu ró nego

rodzaju planów dzia ania, rozk adów, systemów, grafików (oraz wdra aniu

ich w ycie!). Gdy powierzy im si  zarz dzanie zespo em pracowników lub

systemem, mo na mie  pewno , e b d  skrupulatnie przestrzega  wyma-

ganych procedur i dotrzymywa  terminów, a praca b dzie przebiega a spraw-

nie i bez zak óce .

Administratorzy nie rozumiej  ludzi, którzy nie przyk adaj  si  do powierzo-

nych im zada , wiadomie lekcewa  przepisy lub nie dotrzymuj  wcze niej-

szych zobowi za . Maj  poczucie niesprawiedliwo ci, gdy solidni pracownicy

traktowani s  na równi z tymi, którzy nie przyk adaj  si  do obowi zków.

S  zdecydowanymi zwolennikami wynagradzania zale nego od osi gni .

Uwa aj , e „sprawiedliwie” nie znaczy „po równo”.

Zadania

Preferuj  praktyczne zadania o krótkim horyzoncie czasowym. Lubi  rozwi -

zywa  konkretne, namacalne problemy i widzie  efekt swojej pracy. Maj

ogromn  satysfakcj , widz c, e system, który nie dzia a , zaczyna sprawnie

funkcjonowa , e rodki, które by y marnowane, s  u ywane bardziej efek-

tywnie lub e nowa organizacja pracy przynosi wymiern  oszcz dno  czasu.

Gorzej radz  sobie w sytuacjach, które wymagaj  wybiegania my lami w przy-

sz o , odwo ywania si  do teorii, improwizowania lub polegania na intuicji.

Firmy

Lubi  prze o onych, którzy szanuj  podw adnych, ceni  ich do wiadczenie

i nagradzaj  ich dokonania. Ze wzgl du na swoj  solidno , lojalno  i prze-

widywalno  administratorzy predysponowani s  do pracy w administracji

(w instytucjach pa stwowych oraz w biznesie). Lubi  stabilno  i presti  zwi -

zany z prac  w du ych instytucjach lub w przedsi biorstwach o ugruntowanej

pozycji. S  bardzo lojalnymi pracownikami. Dobrze odnajduj  si  w hierar-

chicznych, korporacyjnych strukturach zapewniaj cych mo liwo ci awansu.
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Cz sto w jednej firmie sp dzaj  wi kszo  ycia, pn c si  po kolejnych szcze-

blach kariery (nierzadko dochodz c na sam szczyt). Dobrze te  znosz  konku-

rencj  i wspó zawodnictwo.

Prze o eni

Maj  naturalne zdolno ci przywódcze i potrafi  organizowa  i nadzorowa

prac  innych ludzi. Lubi  podejmowa  decyzje, mie  wp yw na bieg wydarze

i zajmowa  si  rozstrzyganiem praktycznych problemów. Gorzej radz  sobie

z problemami natury teoretycznej oraz ze strategicznym planowaniem.

Jako liderzy cz ciej pe ni  rol  mened erów ni  wizjonerów. W relacjach

z podw adnymi preferuj  oficjalny i urz dowy styl. W swoich ocenach zazwy-

czaj s  krytyczni i wymagaj cy, ale niezwykle obiektywni i sprawiedliwi. Okre-

laj  priorytety i wyznaczaj  pracownikom jasne cele, dzi ki czemu mog

atwo ocenia  ich dokonania. Zwykle s  niecierpliwi. Pragn , aby zadania, które

czekaj  na realizacj , by y wykonywane jak najszybciej. wiadomo  istniej -

cych zaleg o ci lub mo liwych opó nie  sprawia, e odczuwaj  dyskomfort.

Skupiaj c si  na pilnych zadaniach, cz sto trac  z oczu zadania wa ne (szcze-

gólnie w d u szym horyzoncie czasowym). Bywaj  te  przeci eni obowi zkami.

Ich problemem jest bowiem przesadna kontrola podw adnych i niedostateczne

delegowanie zada  spowodowane przekonaniem, e sami wykonaj  je szybciej

i lepiej ni  inni (co zazwyczaj jest prawd ). Dzia aj c w ten sposób, zniech -

caj  pracowników do samodzielno ci i odbieraj  im przywilej uczenia si  na

b dach.

Zawody

Znajomo  w asnego profilu osobowo ci oraz naturalnych preferencji stanowi

nieocenion  pomoc w wyborze optymalnej cie ki kariery zawodowej. Do wiad-

czenie pokazuje, e administratorzy mog  z powodzeniem pracowa  i reali-

zowa  si  w ró nych dziedzinach, jednak ich typ osobowo ci w naturalny

sposób predysponuje ich do takich zawodów, jak:

 administrator,

 agent ubezpieczeniowy,

 audytor,

 bibliotekarz,
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 coach,

 detektyw,

 dyrektor,

 ekonomista,

 farmaceuta,

 informatyk,

 inspektor,

 in ynier,

 kierownik biura,

 koordynator projektu,

 ksi gowy,

 kucharz,

 mened er,

 nauczyciel,

 naukowiec,

 pracownik banku,

 policjant,

 polityk,

 pracownik administracji rz dowej,

 prawnik,

 przedstawiciel handlowy,

 s dzia,

 technik,

 urz dnik,

 wyk adowca akademicki,

 o nierz.
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Potencjalnie mocne i s abe strony

Administratorzy, podobnie jak inne typy osobowo ci, maj  potencjalnie mocne

i s abe strony. Potencja  ten mo e zosta  zagospodarowany w rozmaity spo-

sób. Szcz cie osobiste i spe nienie zawodowe administratorów zale y od tego,

czy wykorzystaj  oni szanse zwi zane z ich typem osobowo ci oraz stawi

czo a czyhaj cym na nich zagro eniom. Oto PODSUMOWANIE owych szans

i zagro e :

Potencjalnie mocne strony

Administratorzy s  entuzjastyczni, przyjacielscy i ch tnie okazuj  pomoc

innym ludziom. Maj  wewn trzn  motywacj  do pracy i poczucie obowi zku.

S  energiczni, zdecydowani i rzeczowi. Ch tnie bior  odpowiedzialno  za

realizacj  zada  i potrafi  przewodzi  innym. Maj  naturalne zdolno ci przy-

wódcze. Potrafi  dokonywa  bezstronnych, obiektywnych ocen. S  logiczni,

racjonalni i niezwykle praktyczni. Zawsze mówi  to, co my l , i s  bezpo redni

w kontaktach. Dobrze znosz  krytyk  i sami równie  potrafi  dokonywa

krytycznych ocen.

Zwykle s  bardzo spostrzegawczy, maj  dobr  pami  i potrafi  przyswaja

du  ilo  szczegó owych danych. Widz c mo liwo  usprawnienia jakiego

systemu, poprawienia jego efektywno ci lub powstrzymania marnotrawstwa,

czuj  si  zmotywowani do dzia ania. Potrafi  tworzy  plany i ustala  proce-

dury. Dostrzegaj  uchybienia i niedoci gni cia niewidoczne dla innych. S

pracowici, obowi zkowi, odpowiedzialni i niezwykle lojalni. Powierzone prace

wykonuj  na czas (a cz sto przed terminem). Nie potrafi  wiadomie wyko-

nywa  zada  poni ej swoich mo liwo ci. Maj  zami owanie do porz dku oraz

zmys  organizacyjny. Potrafi  dobrze zarz dza  rodkami. S  doskona ymi

organizatorami i administratorami systemów. Cechuje ich niezale no

i odporno  na manipulacj . S  wierni swoim przekonaniom i — bez wzgl du

na opini  otoczenia — trzymaj  si  w asnych zasad.

Potencjalnie s abe strony

Administratorzy zwykle zak adaj , e maj  racj . Cz sto zamykaj  si  na

pogl dy, które s  odmienne od ich w asnych, przez co zaw aj  swoje pole

widzenia. Maj  naturalne sk onno ci do instruowania i pouczania innych ludzi.
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Niekiedy zachowuj  si  w sposób protekcjonalny i próbuj  wywiera  na innych

presj . Maj  sk onno  do przesadnego skupiania si  na szczegó ach, przez

co cz sto nie dostrzegaj  szerszej perspektywy. Trudno ci sprawia im przy-

swajanie teorii oraz przewidywanie przysz ych konsekwencji obecnych decyzji

oraz zdarze . Trac  grunt pod nogami w sytuacjach wymagaj cych wybie-

gania my lami w przysz o , polegania na intuicji lub improwizowania. Maj

tendencj  do skupiania si  na pilnych zadaniach kosztem wa nych. Ich cz -

stym problemem jest niedostateczne delegowanie obowi zków oraz wtr ca-

nie si  w prac  podw adnych lub wspó pracowników. S  bardzo wymagaj cy,

a ich oczekiwania bywaj  nierealistyczne. Mo na odnie  wra enie, e trudno

ich czymkolwiek zadowoli .

Maj  problemy z odczytywaniem emocji i uczu  innych ludzi, przez co cz sto

nie wiadomie sprawiaj  innym przykro . Nie zdaj  sobie sprawy z tego, e

ich dosadne opinie i arty mog  rani  innych ludzi. Ich forma komunikacji

bywa nieadekwatna do sytuacji i okoliczno ci, w których si  znajduj . Maj

te  trudno ci z wyra aniem w asnych emocji i okazywaniem innym ciep a.

Zwykle s  oszcz dni w pochwa ach i hojni w krytyce. Z natury s  ma o ela-

styczni i le znosz  zmiany. Bywaj  uparci, dogmatyczni, niecierpliwi i wybu-

chowi. Mog  przesadnie koncentrowa  si  na dora nych korzy ciach, statusie

spo ecznym i dobrach materialnych.

Rozwój osobisty

Rozwój osobisty administratorów zale y od tego, w jakim stopniu wykorzy-

staj  oni swój naturalny potencja  i przezwyci  zagro enia zwi zane z ich

typem osobowo ci. Poni sze praktyczne wskazówki stanowi  swoisty deka-

log administratora.

B d  bardziej wyrozumia y

Okazuj wi cej cierpliwo ci dzieciom, m odzie y oraz osobom o mniejszym

do wiadczeniu lub zdolno ciach. Nie wszyscy s  uzdolnieni w tych samych

dziedzinach. Je li niektórzy nie radz  sobie z zadaniami, nie zawsze jest to

przejaw ich z ej woli lub lenistwa.
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S uchaj

Okazuj innym ludziom zainteresowanie, nawet je li si  z nimi nie zgadzasz

lub jeste  przekonany, e nie maj  racji. Nie odpowiadaj, zanim nie zdo asz

ich wys ucha . Umiej tno  s uchania innych mo e zrewolucjonizowa  Twoje

relacje z lud mi.

Nie sprzeciwiaj si  zmianom

Nie odrzucaj z góry pomys ów, które mog  spowodowa  zmian  lub podwa y

obecny porz dek. Czyni c to, zaprzepa cisz szanse na rozwój i pozbawisz si

wielu warto ciowych do wiadcze . Zmiany zawsze nios  za sob  pewne ryzyko,

ale zwykle jest ono mniejsze, ni  si  spodziewasz.

Uznaj, e mo esz si  myli

Nie zawsze musisz mie  racj . Czasem mo esz by  w b dzie, niekiedy rzeczy-

wisto  jest bardziej z o ona, ni  Ci si  wydaje, a racja mo e by  (przynajm-

niej cz ciowo) po obu stronach. Nie zak adaj te , e nikt nie zna si  na danej

sprawie tak dobrze jak Ty.

Chwal innych ludzi

Wykorzystaj ka d  okazj , aby doceni  innych ludzi, powiedzie  im co  mi ego,

pochwali  za co , co zrobili. W pracy ce  ludzi nie tylko za wykonane zada-

nia, ale tak e za to, kim s . Zobaczysz ró nic  i b dziesz zaskoczony!

Mniej krytykuj

Nie ka dy jest w stanie przyjmowa  konstruktywn  krytyk  tak jak Ty.

W przypadku wielu osób otwarta krytyka zadzia a destrukcyjnie. Badania

dowodz , e pochwa a pozytywnych zachowa  (cho by by y nieliczne) moty-

wuje ludzi bardziej ni  krytyka zachowa  negatywnych.

Traktuj innych „po ludzku”

Ludzie nie chc  by  postrzegani tylko jako narz dzia s u ce do realizacji

celu. Pragn , aby dostrzegano ich emocje, uczucia i pasje. Obcuj c z lud mi,

próbuj wczu  si  w ich sytuacj  i zrozumie , co prze ywaj , co ich pasjonuje,

co niepokoi, czego si  obawiaj …
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Pozostaw niektóre sprawy naturalnemu biegowi

Nie uda Ci si  mie  wszystkiego pod kontrol  i nie dasz rady nad wszystkim

zapanowa . Zostaw mniej wa ne sprawy naturalnemu biegowi. Od ó  mniej

pilne decyzje. Przesta  na si  reformowa  innych ludzi. Zaoszcz dzisz wiele

energii i unikniesz frustracji.

Nie wi  innych za Twoje problemy

Problemy mog  by  spowodowane nie tylko przez innych, ale tak e przez

Ciebie! Tobie równie  zdarzaj  si  uchybienia i b dy. Ty tak e mo esz by

przyczyn  problemu.

Panuj nad emocjami

Je li czujesz, e mo esz wybuchn , spróbuj si  zrelaksowa , odpr y , przez

chwil  pomy le  o czym  innym. Wybuchy gniewu nie pomog  ani Tobie,

ani ludziom wokó  Ciebie.

Znane osoby

Lista znanych osób odpowiadaj cych profilowi administratora obejmuje

mi dzy innymi nast puj ce nazwiska:

 Jerzy Waszyngton (1732  1799), ameryka ski genera  i polityk,

1. prezydent Stanów Zjednoczonych, uwa any za ojca narodu amery-

ka skiego;

 Carry Nation (1846  1911), ameryka ska dzia aczka na rzecz absty-

nencji i trze wo ci;

 Bette Davis, w a c. Ruth Elizabeth Davis (1908  1989), ameryka ska

aktorka teatralna i filmowa (m.in. Wszystko o Ewie), laureatka wielu

presti owych nagród, uznawana za jedn  z najwi kszych aktorek wszech

czasów;

 Harry S. Truman (1884  1972), 33. prezydent Stanów Zjedno-

czonych;

 Billy Graham, w a c. William Franklin Graham, Jr (ur. 1918), amery-

ka ski kaznodzieja baptystyczny, jeden z najbardziej znanych ewange-

listów na wiecie, autor ksi ek (m.in. Pokój z Bogiem);
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 Sandra Day O'Connor (ur. 1930), ameryka ska prawniczka, pierw-

sza kobieta s dzia S du Najwy szego Stanów Zjednoczonych;

 George W. Bush (ur. 1946), 43. prezydent Stanów Zjednoczonych;

 Susan Sarandon, w a c. Susan Abigail Tomalin (ur. 1946), amery-

ka ska aktorka filmowa (m.in. Przed egzekucj );

 John de Lancie (ur. 1948), ameryka ski aktor filmowy (m.in. Star

Trek);

 Bruce Willis (ur. 1955), ameryka ski aktor filmowy (m.in. Armaged-

don) i piosenkarz;

 Mickey Rourke (ur. 1956), ameryka ski aktor filmowy (m.in. Gniazdo

os) i scenarzysta;

 Laura Linney (ur. 1964), ameryka ska aktorka filmowa (m.in. Rzeka

tajemnic);

 Brendan Fraser (ur. 1968), kanadyjski i ameryka ski aktor filmowy

(m.in. Mumia);

 Daniel Craig (ur. 1968), angielski aktor teatralny i filmowy (m.in.

Casino Royale).
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