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Magia sugestii i sita empatii — Masz ochote zaczac czytacinnym w myslach?
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apowiedzi » (hcesz nauczyc sie przewidywac zachowania ludzi?

« Pragniesz dowiedziec sie, jak wywierac silny i hipnotyzujacy wptyw na otoczenie?
«Marzy Ci sie zdobycie sekretnego klucza i wydobycie z innych interesujacych informagji?

Wiecej niz inteligencja emocjonalna

Wyobraz sobie, ze potrafisz czyta¢ w ludzkich myslach albo ze jestes w stanie kontrolowac
zachowanie otaczajacych Cie osob. Niemozliwe? Kazdy z nas ma zadatki na mentaliste, nie kazdy
jednak jest w stanie doceni¢ wartos¢ tej niezwyktej umiejetnosci. Kim wtasciwie jest mentalista?
To ktos, kto odczytuje ludzkie nastroje, rozumie znaczenie mowy ciata, wywiera na ludzi

wptyw i kreuje iluzje w ich umystach — jest bowiem znakomitym obserwatorem i nieztym
psychologiem. Nie jest to jednak dar wrodzony, ale doskonale wytrenowane umiejetnosci.

C  cennik i informacje Ty réwniez mozesz je zdobyc, jesli tylko masz na to ochote.

Ta ksigzka zawiera doskonate techniki, narzedzia oraz podstawowa wiedze, jaka powinien

opanowac mentalista. Pokaze Ci réwniez, jak skutecznie uzywac ich w codziennym zyciu,
Zamo6w cennik by podnies¢ jego jako$¢, osiggac sukcesy oraz stworzy¢ nowy, lepszy klimat w relacjach

z otaczajacymi Cie ludZmi. Nauczysz sie celnie odczytywac emocje innych ludzi i bezbtednie

interpretowac ich zachowania, a co za tym idzie, zyskasz nad swoim otoczeniem bezcenng

Zamow informacje przewage!
o nowosciach
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mentalisty!

Naucz sie odczytywac mysli, emocje
i zachowania otaczajacych Cig¢ osob

Magia sugestii i sita empatii: Masz ochote zaczac czytac innym w myslach? Chcesz nauczyé sie
przewidywac zachowania ludzi? Pragniesz dowiedziec sie, jak wywierac silny i hipnotyzujacy
wplyw na otoczenie? Marzy (i sie zdobycie sekretnego klucza i wydobycie z innych
interesujacych informacji?
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Tajemnica: Widzenie

Nie to, co widzimy, ale jak widzimy,

Okresla wartos¢ rzeczy widzianej.
Blaise Pascal



Opowies¢ o widzeniu

Mistrz byt czlowiekiem oszczednie dawkujgcym stowa, czlowiekiem, ktory
kazdego dnia odprawial swoje rytualy i krok po kroku przekazywat swoja
wiedz¢ uczniom. Przekazywanie wiedzy nie oznaczalo jednak w jego przy-
padku wpajania im do gtéw wiadomos$ci o wynalazkach i wydarzeniach
historycznych. Dla Mistrza nauka oznaczala przygotowanie swoich uczniow
do obserwowania i zadawania pytan.

Pewnego dnia uczniowie, przypatrzywszy sie przez chwile swojemu
Nauczycielowi, zapragneli dowiedzie¢ si¢ od niego, jaki rodzaj medytacji
praktykuje codziennie rano w ogrodzie.

Mistrz odpowiedzial: Kiedy przypatrze sie uwaznie, widze krzew rézany
w pelnym rozkwicie.

Na to zapytal jeden z uczniéw: Alez mistrzu, po cdz przypatrywac sie
uwaznie, by zobaczy¢ krzew rézy? Kwiecie wprost rzuca sie w oczy.

Mistrz usmiechnal sie i odrzekl: Po to, aby rzeczywiscie zobaczy¢
krzew rézy, a nie wlasne jego wyobrazenie.

Oto na czym polega sekret widzenia. Naucz si¢ i Ty patrze¢ jak menta-
lista i dostrzega¢ prawde kryjaca sie za komunikatami nadawanymi przez
otaczajacych Cig ludzi.

Zmyst wzroku czy dar widzenia

Zmyst wzroku badz postrzeganie wizualne to zdolnos¢ odbierania i ob-
robki bodzcoéw optycznych: informacje sg rejestrowane, filtrowane wedlug
skali waznosci i po poréwnaniu z wezeéniejszymi doznaniami odpowiednio
interpretowane.

Nasze oczy mozna poréwnaé¢ do wysoko wyspecjalizowanych socze-
wek. Swiatlo wnika przez przezroczysta rogéwke, a nastepnie przez Zrenice
dociera do oka.

Zrenica to okragly otwér w barwnej teczéwce, dopasowujacy sie za
pomoca odpowiednich mieéni do stopnia natezenia $wiatla. Tuz za te-
czdéwka znajduje si¢ elastyczna soczewka, ktéra zatamuje promienie $wia-
tla. W takiej postaci $wiatlo trafia do lezacej na tylnej $ciance gatki ocznej
siatkéwki. Tam bodzce $wietlne sg przeksztalcane w informacje, ktére
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nastepnie za pomocg nerwu wzrokowego sg przesytane do mézgu. Dopiero
tam nastepuje ich przeksztalcenie w obraz, poréwnanie z wcze$niejszymi
doswiadczeniami i interpretacja.

Ciato szkliste

Ciecz wodnista

Rogowka

Teczowka

Nerw wzrokowy
Soczewka

Oko Siatkdwka

Zmysl wzroku to najbardziej efektywny z naszych zmyslow — za jego
posrednictwem odbieramy niemal 80% informacji z naszego otoczenia.

Ludzkie oczy spetniajg wiele pozytecznych i waznych funkgji. Jako urza-
dzenie alarmowe ostrzegaja nas w zyciu codziennym przed zagrozeniami
i pozwalaja lepiej rozpoznawaé przeszkody. Sq swego rodzaju radarem
blyskawicznie reagujacym na ruch. Za ich posrednictwem rozpoznajemy
réwniez wszelkiego rodzaju barwy i ksztalty, pomagaja nam takze w sza-
cowaniu odleglosci. Jako instrument postrzegania s nieodzowne w rela-
cjach miedzyludzkich, umozliwiajac nam rozpoznanie reakgji i nastrojow
drugiej osoby. Nie bez powodu juz niemowleta wykazujg duze zaintere-
sowanie twarzami.

Tajemnica szczoteczki do zebow

»Wierze tylko w to, co widzg” — to stary, lecz wciaz doé¢ popularny i cze-
sto przytaczany poglad. Coz to jednak znaczy ,widzie¢”? I czy wszyscy
widzimy to samo? W ciagu kazdej sekundy nasz mézg odbiera niezmie-
rzong ilo§¢ wrazen, ale ich obrébka, tj. to, co $wiadomie postrzegamy,
to zupelnie inna sprawa. W jednym z odcinkéw mojego telewizyjnego
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show ,Manuel Horeth — mentalista” na pro$be o narysowanie ,,czego-
kolwiek” przewazajaca wiekszoé¢ gosci na widowni narysowata szczoteczke
do ze¢bow. Dlaczego wlasnie szczoteczke, wyjasnitem w dalszej czesci wy-
stepu. Przed rozpoczgciem programu w calym studio zostaly porozkladane
prawdziwe szczoteczki do zebow oraz przedstawiajace je zdjecia. I choé
znaczna czg$¢ widzow nie zarejestrowata ich $§wiadomie, uczynit to ich
mozg. Na polecenie narysowania dowolnego przedmiotu wielu widzéw
narysowalo szczoteczki do zgbdw, cho¢ przyznawali, ze nie zarejestrowali
$wiadomie obecnych w studio zdje¢ je przedstawiajacych. Na mojej stronie
internetowej www.manuelhoreth.at mozesz obejrze¢ nagranie video przed-
stawiajgce wspomniany wystep.

Mozg nie tylko segreguje informacje. Potrafi réwniez zwodzi¢ czlowieka
i oszukiwac jego zmyst wzroku.

Ktore z kot posrodku obrazka jest wigksze?
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CWICZENTIE

Ktéra linia §rodkowa jest dtuzsza?

N\ /7

Zaréwno oba kota, jak i obie linie sg dokladnie takich samych rozmia-
row (dlugosci). Widzimy wiec, z jaka tatwoscig nasze oko potrafi nas
zwie$c.

Moézg mozna wycwiczy¢, zupelnie tak samo, jak mozna wyostrzy¢ wia-
sng percepcje. Przejdz do kolejnego ¢wiczenia i tym razem nie daj sie
zwie$¢. Rozwigzanie moze by¢ zupelnie inne anizeli to, ktére mogtoby
wynika¢ z Twojego tradycyjnego sposobu mysélenia!

Jak rozwigzesz ten problem?
Pies na rysunku ponizej ma pysk zwrécony w prawa strone. Przestaw

dwie zapalki tak, by spogladat w lews.
Rozwigzanie znajdziesz na nastepnej stronie.

N\ —
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Rozwiazanie

Obie zapalki, z ktoérych zbudowany byt pysk zwierzecia, zostaty ztozone
do wewnatrz. Pies spoglada teraz w lewg strone.

[ ——)

W swojej pracy mentalisci kieruja sie czesto mottem ,,Niecodzienne
sytuacje wymagaja niecodziennych rozwigzan”. Wiasnie na tym polega
bycie mentalistg. Dostrzega on wigcej niz inni, gdyz dokladnie wie, na co
powinien zwrdci¢ uwage.

Kazdy czlowiek dostrzega przy pomocy swojego wzroku co innego.
To, co widzimy, zalezy w duzej mierze od tego, w ktdrg strone kierujemy
naszg uwage. Jak przeczytale$ w rozdziale ,Stuchanie”, tajemnica zdolno-
$ci mentalisty tkwi w sztuce uwaznego stuchania. Podobnie rzecz ma sie¢
w przypadku zmystu wzroku.

Kiedy ma sie $wiadomo$¢, na co nalezy zwraca¢ uwage, mozna bez
wiekszych trudnosci rozwinaé i wyostrzy¢ swdj zmyst wzroku do tego
stopnia, by z jego pomoca méc nawet demaskowaé klamstwo. Szczegélnie
wazna jest wnikliwa i $wiadoma obserwacja.

Gdy juz poznasz i prze¢wiczysz zaprezentowane dalej ,,tajemnice”, za-
czniesz przypatrywac si¢ osobom w Twoim otoczeniu zupelnie inaczej niz
dotychczas. Wyposazony w nowe umiejetnoéci bedziesz mogt zajrze¢ pod
powierzchnie rzeczy.

Rozum tgczy wyobrazenia w jedno.
Emanuel Kant
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Wizje

Juz jako dziecko marzytem, by moc zajrze¢ w glowy innych ludzi, dowie-
dzie¢ sie, co myélg i czujg, co sadza na okreslony temat. Pragnienie bylo
tak przemozne, ze sklonitlo mnie do zajecia si¢ tym pasjonujacym tema-
tem na powaznie.

Po latach zglebiania takich zagadnien jak hipnoza, podréze astralne,
szosty zmyst czy zdolnosci paranormalne coraz wyrazniej uswiadamia-
fem sobie, ze prawdziwa tajemnica kryje sie w psychologii, fenomenie
mowy ciala oraz jej interpretacji.

W tym rozdziale przeczytasz o kilku fundamentalnych zasadach, ktore
uwazam za nieodzowne do wyksztalcenia w sobie zdolnosci wczytywania
sie w mysli i uczucia innych. Pragne zmotywowa¢ Cie do korzystania
z tych wiadomosci, jak i do zdobywania tego, czego nauczy¢ si¢ nie sposdb:
doswiadczenia!

Stowo ,,wizja” pochodzi z jezyka lacinskiego i oznacza ,wzrok”, ,,wi-
dzenie”, ,,wyobrazenie”. W kontekscie naszych, mentalistow, umiejetnosci
i warsztatu pojecie widzenia ma duzo szersze znaczenie. Widzenie to w tym
przypadku obserwacja, interpretacja, porownywanie i analiza, w oparciu
o ktére budujemy wizje. Zycze Ci, by budulcem, z ktérego stworzysz
swoja wizje, byly wylacznie celne obserwacje otaczajacych Cie ludzi.

Oczy — zwierciadto duszy

Mentaliéci czytaja w ludzkich oczach i wlasnie tego zamierzam nauczy¢
Cie w tym rozdziale. Gdy poznasz tajniki tej wiedzy i prze¢wiczysz ja
w praktyce, zrozumiesz, jak przydatna moze okaza¢ sie umiejetno$¢ wy-
krywania klamstwa.

Z naszych oczu mozna odczytaé szereg zachodzacych w mézgu proce-
séw. Kierunek, w ktérym podaza wzrok danej osoby, méwi wiele o tym,
na jakiej plaszczyznie postrzegania wlasnie si¢ znajduje. W rozdziale po-
$wieconym zmystowi stuchu przeczytates, ze istnieje kilka catkowicie od-
miennych pozioméw postrzegania. W zaleznoéci od tego, w ktdrg strone
spoglada nasz rozmoéwca, mozemy ustali¢, czy w danej chwili znajduje sie
na plaszczyznie wizualnej, audytywnej badz kinestetyczne;.
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B B B

Ptaszczyzna Plaszczyzna audytywna  Plaszczyzna
wizualna (obrazy) (odgtosy, dzwieki, stowa) kinestetyczna (uczucia)

Jesli, odpowiadajac na pytanie, dana osoba spoglada w gére, mozna
wywnioskowa¢, ze w tym momencie wyobraza sobie jaki$ obraz. Jeli spo-
glada wprost przed siebie, moze to wskazywac na to, ze w danej chwili od-
biera jakie$ odgtosy, stowa lub dzwieki. Wzrok skierowany ku dolowi
sugeruje, ze umyst naszego rozmowcy jest zaprzatniety mysla o uczuciu,
a on sam wyczuwa okreslone bodzZce. Rozpoznanie poziomu postrzegania,
na ktérym znajduje si¢ nasz partner, jest stosunkowo nietrudne.

To jednak nie wszystko. Akt percepcji moze dokonywal sie bowiem
badz to na planie konstrukeji, badz przypomnienia. W zaleznosci od tego,
w ktdrg strone zwracaja si¢ oczy, mozemy wyczytaé, czy mamy do czynienia
z wypowiedzig powstalg za sprawg konstrukeji czy przypomnienia.

W prawo W lewo

V¥  Plaszczyzna wizualna, plan konstrukcji

V¢ Plaszczyzna wizualna, plan przypomnienia
A¥  Plaszczyzna audytywna, plan konstrukgji

A¢  Plaszczyzna audytywna, plan przypomnienia
K  Plaszczyzna kinestetyczna

A" Dialog wewnetrzny
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TEST

Jesli osoba siedzaca naprzeciwko Ciebie kieruje swo6j wzrok ku gorze
i w lewo (patrzac z Twojej perspektywy), moze to oznaczad, ze jej mysli sg
zaprzatnigte dopiero co skonstruowanym obrazem. Jesli to Ty tworzysz
obraz w swoim umysle, Twoj wzrok powedruje na prawo i ku gorze. Miej
jednak na uwadze, ze zaprezentowany schemat dotyczy osoby praworeczne;.
W przypadku osoby leworecznej nalezy zamieni¢ strony. Nawet jesli wiemy,
czy nasz rozmoéwca jest prawo- lub leworeczny, z czystej ciekawosci warto
sprawdzi¢, czy zaprezentowany przeze mnie model sprawdza si¢ w praktyce.

Dzieki temu ¢wiczeniu bedziesz mégt ustali¢, czy masz do czynienia z osobg
prawo- czy leworeczng. Jak sie zapewne domyslasz, najprosciej dowie-
dzie¢ si¢ tego, obserwujac kierunek wzroku naszego rozméwcy, w chwili
gdy przypomina sobie okre$lone fakty.

Zadawaj swojemu partnerowi zaprezentowane ponizej pytania. Mozna
na nie odpowiedzie¢ wylgcznie w oparciu o przypomniane sobie informacje.
Obserwuj uwaznie, w ktorg strone kieruje si¢ wzrok Twojego rozméwcy.

Jesli Twoje obserwacje pokrywaja sie z przedstawionym przeze mnie
schematem, oznacza to, ze masz do czynienia z osobg praworeczng. Jesli
natomiast s3 one jego lustrzanym odbiciem, mozesz z duzg dozg prawdo-
podobienstwa stwierdzi¢, ze Twdj rozmdwca jest mankutem.

Pytania

Jakie buty miale$ wczoraj na sobie?

Co jadles na lunch ostatniej soboty?

Jak wygladal Twoj pierwszy tornister?

Jakie jest Twoje najwcze$niejsze wspomnienie z dziecinstwa?
Jaki kolor oczu miata Twoja najlepsza przyjacidtka?

Jakiego koloru sg siedzenia w Twoim samochodzie?

Co miale$ na sobie przedwczoraj?

Jaki byl najpigkniejszy prezent, ktory kiedykolwiek dostates?

Z przedstawionego przeze mnie schematu wynika jasno, ze kierunek,
w jakim spoglada nasz rozmoéwca, ma zawsze okreslone znaczenie. Spoj-
rzenie w lewo dowodzi, ze mamy do czynienia z wyobrazeniem fikcyjnym,
obrazem lub dzwigkiem konstruowanym w umy$le naszego partnera.
Wzrok skierowany w prawo zdradza natomiast, ze obraz lub odglos jest
przypomnieniem odtwarzanym z pamieci. Kierunek wzroku w lewo i ku
dotowi oznacza, ze dana osoba do$wiadcza myéli o podtozu emocjonalnym.
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CWICZENTIE

Spojrzenie ku dotowi, lecz w prawo, sugeruje, ze rozméwca prowadzi ze
soba dialog wewnetrzny, np. prébujac oszacowaé okreélona sytuacje:
»Powinienem to zrobi¢ czy nie? Jesli tak postapie, niewykluczone, ze...”
badz oceni¢ nasze postepowanie: ,,Cdz za idiota”.

Obserwacja wzorca wzrokowego

Zadawaj swojemu partnerowi ponizsze pytania, obserwujac przy tym,
w ktorg strone podaza jego spojrzenie. Nie zapomnij upewnic sie zawczasu,
czy masz do czynienia z osobg prawo- czy leworeczna.

Plaszczyzna wizualna, konstrukcja

Jak wygladalbys$ w dlugich, jaskrawozielonych wlosach?

Jak wygladalaby twoja sypialnia, gdybys zdecydowal sie przestawi¢ 16zko
na przeciwng strone?

Wyobraz sobie, ze masz 123 lata. Jak wygladasz?

Co zobaczylbys, gdyby$ spojrzat na siebie moimi oczyma? Jak wygladatby
wtedy $wiat?

Plaszczyzna wizualna, przypomnienie

Jakiego koloru byl twoj pierwszy kostium kapielowy/kapieldwki?

Jaki kolor ma gérne $wiatlo sygnalizatora drogowego?

Jak wygladata twoja klasa, kiedy po raz pierwszy przyszedte$ do szkoty?
Jak wygladata pierwsza choinka, ktora sobie przypominasz?

Plaszczyzna audytywna, konstrukcja

Jaki odglos wydaje dzieciot?

Jak brzmialby twdj gtos styszany pod woda?

Wyobraz sobie samolot ladujacy tuz obok ciebie.

Jak brzmi glos twojej matki, kiedy jest na ciebie wsciekla?

Plaszczyzna audytywna, przypomnienie

Jak brzmi twoja ulubiona piosenka?

Jaki dzwiek wydaje twoj dzwonek u drzwi?

Jaki dzwiek przypisales w swoim telefonie przyjaciotom?

Jaki glos mial twdj nauczyciel, kiedy wywolywal cie do tablicy?
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CWICZENTIE

Wyobrazenie kinestetyczne

Jakie to uczucie, gdy jest sie szczesliwym?

Jak to jest wskoczy¢ do basenu z zimng woda?

Jakie to uczucie, gdy po raz pierwszy idzie sie z wizytg do tesciow?
Jak to jest spacerowa¢ po rozgrzanej stonicem plazy?

Dialog wewnetrzny

Jaki masz glos, kiedy rozmawiasz sam ze sobg?

Co sobie mo6wisz, kiedy uda ci si¢ dokona¢ czegos$ wyjatkowego?
Zaspiewaj w myélach swojg ulubiong piosenke!

Skad wyplywa wewnetrzny glos, ktéry styszysz, gdy ze soba rozmawiasz?

Podczas rozmowy zwracaj baczng uwage na ruchy oczu Twojego roz-
moéwcy i staraj sie ustalié, czy ida one w parze z charakterem wypowiedzi.
Znajomo$¢ modelu wzrokowego, w polaczeniu z kolejng tajemnica: inter-
pretacja mowy ciala, pozwoli Ci zdemaskowaé potencjalnych ktamcow.
Zwracaj uwage, czy odpowiadajac na pytanie, Twoj rozmdwca zdradza
swoim spojrzeniem proces konstruowania — udzielajac szczerej odpo-
wiedzi, nie musimy zazwyczaj niczego tworzy¢.

Scisle tajne

Podczas wystepow szczegdlnie zalezy mi, by méj pozytywny nastroj
udzielil sie réwniez zgromadzonej w studio publicznosci. Zapraszajac go-
$ci do eksperymentdw na scenie, staram si¢ okazywaé im przyjazne na-
stawienie i rozwiewac ich obawy przed niespodziankami mogacymi ich
spotkaé w czasie testow.

W takich sytuacjach $wiadomie postuguje siec mowg ciata, aby w nie-
$wiadomym moich zabiegéw rozméwcy wzbudzi¢ zaufanie i uwage.

Na nastepnych stronach dowiesz sie wigcej o magii mowy ciala i po-
znasz interesujace odkrycia zwigzane z tym zagadnieniem. Niezaleznie od
sytuacji obserwuj i analizuj zachowania otaczajacych Cie ludzi, a staniesz
sie mistrzem widzenia.
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Magia mowy ciata

Kiedy po raz ostatni §wiadomie zwrocite§ uwage na mowe swojego ciala?
Wigkszo$¢ z Was bedzie miala zapewne duze trudnosci z odpowiedzig na
to pytanie. Ci, ktérzy sa w stanie na nie odpowiedzie¢, moga sobie pogra-
tulowa¢. Nie wiedzac nawet o tym, sg na najlepszej drodze, by staé sie
mentalistg badZ mentalistka.

Duzg wage przyktada si¢ w szkotach do nauki jezyka ojczystego i jezy-
kow obcych. Tymczasem jezyk ciata wcigz jest traktowany po macoszemu
i mato kto podchodzi na powaznie do jego nauki.

Mentalisci wiedza, ze w oparciu o analize mowy ciala mozna dowie-
dzie¢ sie o czlowieku niezwykle wiele. Kazdy z nas nieswiadomie méwi
tym jezykiem i nawet wtedy, gdy stowa $wiadczg o czyms zgota innym, sy-
gnaly wysylane przez cialo pozwalaja nam odczytaé rzeczywiste intencje
naszego rozméwcy. Niczym w zwierciadle odbijajg si¢ w mowie ciala nasze
uczucia, nastroje, myséli, nie ukryje si¢ w niej réwniez starannie maskowane
stowami klamstwo.

Za posrednictwem mowy ciala uzewnetrzniamy nasze postawy i za-
chodzace w naszym wnetrzu konflikty. Jaki§ ukryty w nas specjalny oéro-
dek doskonale wie, w jaki sposob przetozy¢ myéli na jezyk ciata i ujawni¢
je $wiatu. Wlasciwa ludziom zdolnos¢ interpretacji mowy ciala ulatwia
odbiorcy komunikatu wnikniecie pod powierzchnie stéw rozmoéwecy,
umozliwiajac tym samym nadanie rozmowie innego, bardziej intensyw-
nego wymiaru. Dialog zyskuje zupelnie nowg jako$¢, majaca bezposrednie
przetozenie na udang komunikacje. Znajomo$¢ mowy ciata, zaréwno wla-
snej, jak 1 0sdb z naszego otoczenia, jak réwniez umiejetnos¢ §wiadomego,
przemyslanego zastosowania tej wiedzy w praktyce korzystnie wplywa na
caloksztalt naszego Zzycia prywatnego i zawodowego. Nalezy mie¢ $wia-
domo$¢, ze interpretacja pojedynczych, oderwanych od kontekstu gestow
i ruchéw ciafa nie jest miarodajna, konieczna jest caloéciowa analiza za-
chowan danej osoby. W polaczeniu z wypowiedzig werbalng mowa ciala
tworzy ostatecznie calo$¢, ktéra poddajemy subiektywnej analizie i na
podstawie ktorej ksztattujemy okreslony obraz.

Wspomnialem wczesniej, ze poszczegolne sktadniki mowy ciata moga
w poszczeg6lnych kulturach mie¢ calkowicie odmienny wydzwigk. Tym
bardziej intryguje wiec fakt, ze osoby dwujezyczne, ,przetaczajac” sie
z jednego jezyka na drugi, w tym samym momencie zmieniajg réwniez
system ruchow ciata, gestow i zachowan.
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Za kazdym gestem kryje sie okre$lone znaczenie. Postawa ciata, sposdb,
w jaki sie poruszamy, stoimy i siedzimy, podlega interpretacji w takim samym
stopniu, jak gesty wykonywane dlonig czy — co oczywiste — mimika.

Uczucia

Emocje

Wedtug przedstawionego powyzej schematu kazdy gest ciala jest
wzbudzany przez mysl lub idee. Mysli i idee wyzwalaja uczucia i emocje,
te za$ przekladaja sie na specyficzne zachowania ciafa.

W taki oto sposdb kazdy gest zdradza okre$lona informacje o wyko-
nujacym go cztowieku. Jezykiem, tj. doborem stéw i sposobem ich arty-
kulacji, mozna dowolnie manipulowa¢, a sprawy przedstawia¢ wylacznie
w pozadanym dla siebie $wietle. Tymczasem w kazdym naszym gescie, ni-
czym w lustrze, odbijaja si¢ rzeczywiste mysli i emocje. Bywa, ze znacznie
odbiegaja one od tego, co wyrazamy stowami.

Przeprowadz maty eksperyment. Ze zwieszonymi ramionami i cichym
gltosem powiedz: ,,Czuje sie $wietnie, wszystko wspaniale si¢ uklada”.
Podobnych odczu¢ doswiadczysz, gdy z wyprostowang sylwetka i unie-
sionymi ramionami powiesz dono$nym, pewnym siebie glosem: ,,Czuje
sie staby i bezradny”. Najprawdopodobniej nikt nie uwierzy w Twoja de-
klaracje, a Ty sam staniesz si¢ obiektem zartéow. To, czy dana wypowiedz
zostanie przez odbiorcéw uznana za autentyczng, zalezy od jej warstwy
stownej oraz korespondujacej z nig mowy ciata.
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Nasze ciato przemawia catkowicie wlasnym, specyficznym jezykiem.
O tym, ze jego zrozumienie jest mozliwe, przekonasz si¢, wykonujac kolejne
¢wiczenie. Na podstawie prostych rysunkow twarzy mozna wywnioskowa¢
kryjace si¢ za okre$long mimika emocje.

Rozpoznawanie emocji

Sprébuj rozpoznac kryjace sie za kazda twarzg doznanie. Przyporzadkuj je do
okreslonej twarzy.

A B C
D E F
G H |
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Doznanie Litera Doznanie Litera Doznanie Litera
Placz Odprezenie Smiech
Zamyslenie Smutek Bol
Rados¢ Sprzeciw Powaga
Cialo jest thumaczem duszy.
Christian Morgenstern
Rozwigzanie
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Komunikacja niewerbalna

Pojecie ,komunikacja niewerbalna” odnosi si¢ do wszystkich ,,niewyarty-

kulowanych”, tj. niewypowiedzianych elementéw aktu komunikacji. Mowa

tu o wyrazie twarzy, ruchach ramion, rak i glowy, kontakcie wzrokowym,
odlegtosci od rozméwey, chodzie i postawie ciata. Oprécz wspomnianych
istotng role odgrywa catoksztalt wygladu, a takze pozawerbalne sktadniki
jezyka (ton glosu, modulacja, szybko$¢ méwienia). O znaczeniu glosu
powiedzieliémy wiecej w rozdziale ,,Stuchanie”.

e —
Mimika ]
Gestykulacja ] =
o]
=
Kontakt wzrokowy >
N
[ Dystans do rozméwcy] >
-
Chéd ] o
[ Postawa ciata ]
b’
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Rysunek powyzej unaocznia nam, ze pojecie ,,mowy ciala” odnosi si¢ do
szeregu obszaréw ludzkich zachowan. Przy dokonywaniu interpretacji jezyka
ciala nalezy wiec zachowa¢d ostrozno$¢, starajac sie uwzgledni¢ zaréwno
kontekst osobowy, jak i sytuacyjny danego zdarzenia. Taka postawa wymaga
od nas praktyki, a przede wszystkim wrazliwosci i dobrego wyczucia. Za
chwile przeczytasz o najczesciej spotykanych, najwazniejszych gestach, jak
réwniez o ich mozliwych interpretacjach. Jak powiedzieliémy, zasob ge-
stow, ktore mozna podda¢ analizie, jest znacznie bardziej rozbudowany.
Najwazniejsze jest jednak, aby — zachowujac wrazliwo$¢ i otwartos¢ —
postrzegac zaobserwowane gesty nie w kategoriach faktu, lecz mozliwosci.

Mimika
Na og6t wyraz twarzy pelni funkcje wzmacniajaca dla wypowiadanych stéw,
poniewaz jednak mowa ciala znajduje sie w $cislej wspoétzaleznoéci z myslami,
przezywanymi uczuciami i emocjami, mozliwe jest wystapienie sygnatéw
sprzecznych w swojej naturze. W ksztaltowaniu mimiki twarzy biorg udziat
usta, brwi, skora i nos. Ich reakcje pozwalajg rozpoznad, czy werbalna czes¢
wypowiedzi koresponduje z cialem, a tym samym z myslami i emocjami.
Sposréd 20 migéni twarzy czynny udzial w ksztaltowaniu jej wyrazu
mimicznego bierze az 17.

Wskazéwki utatwiajgce obserwacje.

Usta

Frapujace, jak czesto zmienia si¢ podczas rozmowy ich uktad i jak reaguja
one na okreslone wypowiedzi. Odwodzimy ich kaciki do goéry lub do dotu,
odstaniamy z¢by lub jezyk, otwieramy je na rézng szerokos¢.

Szeroko rozchylone usta sugeruja, ze informacja, ktora przekazujemy
rozmoéwcy, zaskoczyla go lub ze jest dla niego zbyt duzym obciazeniem.
Usta silnie zaci$niete zdradzaja z kolei, Ze nie dopuszczamy do siebie
ustyszanej informacji, tj. nie chcemy o niej rozmawia¢ badz nie zgadzamy
sie z ustyszanymi stowami.

Kaciki ust uniesione do gory pozwalaja wywnioskowa¢, ze komunikat
zyskal akceptacje rozmoéwcy, a informacja zostala przyjeta (usta przypo-
minaja wtedy miske, do ktérej ,,wlewa” si¢ informacja). Kaciki ust odwie-
dzione ku dolowi to odwrécona miska, z ktdrej wycieka informacja —
nasz rozmoéwca najprawdopodobniej nie zgadza si¢ z tym, co ustyszal.
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Przesuwanie jezykiem po wargach przez rozméwce moze wskazywa¢ na to,
ze pragnie on wchlona¢ (,,potkna¢”) wszystko, co zostalo powiedziane. Tego
typu reakcja dos¢ czesto towarzyszy przyjmowaniu komplementéw. Jezyk po-
szukujacy w ustach wyimaginowanych resztek moze sugerowaé poszukiwanie
przez rozméwce dodatkowych informacji, pozwalajacych lepiej naswietli¢
omawiane zagadnienie. Nasz interlokutor zastanawia sie lub czegos poszukuje.

Czy potrafisz odczyta¢ emocje?

Przyjrzyj sie zdjeciom i sprobuj przyporzadkowa¢ im okreslone emocje

i doznania.

Doznanie

Litera

Zos¢é

Smiech

Us$miech

Smutek

Filuterny u$miech
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Rozwiazanie

Doznanie Litera
Zto$¢ E
Smiech A
Us$miech B
Smutek D
Filuterny u$miech C

Nos
Zmarszczony nos moze $wiadczy¢ o przezywanym przez dang osobe
uczuciu nieprzyjemnej natury, np. obrzydzeniu, odrazie, wstrecie. Marsz-
czenie nosa dowodzi czgsto odczuwanego przez naszego rozmoéwce dys-
komfortu badz tego, ze w danej chwili nie ma on na co$ ochoty.
Wydymanie nosa $§wiadczy z kolei o doznawanej przyjemnosci, prze-
zywanym uczuciu rado$ci. Poprzez wydymanie nosa, a zatem zwigkszenie
jego objetosci, sygnalizujemy, ze jesteSmy gotowi na wigksza dawke przy-
jemnych doznan.
W szczegdlnie stresujacych sytuacjach mozna u niektérych oséb za-
obserwowa¢ drzenie skrzydelek nosa. W ten sposob uzewnetrzniana jest
z1oé¢ i irytacja.

Lo 'Ir.f <

M 3

Marszczenie nosa Wydymanie nosa
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Brwi
Szybkie poruszanie brwiami w gore i w dét moze sygnalizowaé gotowos¢
do nawigzania kontaktu.

Brwi uniesione do goéry moga oznacza¢ zdumienie badz sceptyczne
nastawienie naszego rozméwcy, moga by¢ jednak réwniez oznaka arogancji
i poczucia wyzszosci.

Uniesienie brwi

Skoéra

Skéra jest wrazliwym instrumentem i cennym zrédlem informacji na
temat aktualnego stanu uczu¢ czlowieka, lecz pomimo to wciaz jest nie-
doceniana w swojej roli. Z pewnoscig wielu z Was doswiadczylo ,,zimnego
potu”, pojawiajacego sie na czole w chwilach przestrachu. W momentach
zawstydzenia lub podniecenia na naszej skérze pojawiajg sie zaczerwie-
nienia, z kolei oznakg strachu lub szoku jest jej nienaturalna blados¢.

Gestykulacja
Wszystkie ruchy wykonywane za pomocg glowy, rak i ramion okre$lane
s3 mianem gestykulacji. Bez gestykulacji wigkszo$¢ komunikatéw bylaby
niezwykle trudna do rozszyfrowania, uprawnione jest stwierdzenie, ze
czytelna bytaby zaledwie potowa z nich. Wyobraz sobie, ze musisz zapre-
zentowa¢ styl motylkowy osobie, ktdra nie potrafi ptywa¢ i nie ma o tym
najmniejszego pojecia. Bez postuzenia sie okreslonymi cze$ciami ciata do
opisu poszczegdlnych ruchéw Twoj rozmdwea najprawdopodobniej nie
bylby w stanie wyobrazi¢ sobie i odtworzy¢ opisywanych mu czynnosci.
Poréwnaj to z malowaniem obrazu, a Twoje rece, ramiona i glowe
z pedzlem.
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Wskazéwki ulatwiajgce obserwacje.

Glowa

Glowa przechylona w trakcie rozmowy na prawo dowodzi zainteresowa-
nia rozmoéwcy i jego gotowosci do dalszej wymiany zdan. Z kolei prze-
chylanie glowy na lewo moze §wiadczy¢ o tym, ze wspdtuczestnik rozmo-
wy nie zgadza sie z naszymi stowami. Takg postawe glowy mozna réwniez
zinterpretowaé jako prosbe o udzielenie wickszej ilosci informacji, nie-
zbednych do pelnego zrozumienia wypowiedzi.

Uniesiona gltowa to oznaka dobrego samopoczucia, pelnego przegladu
sytuacji i panowania nad nig, a takze zréwnowazonych i stabilnych uczué.
W przypadku gdy taka postawa utrzymuje si¢ przez dluzszy czas, niewy-
kluczone, ze mamy do czynienia z osobg arogancky. Glowa zwieszona to
z kolei symptom nienajlepszego badz wrecz beznadziejnego potozenia,
w jakim znalazl sie nasz rozméwca. Bywa, ze poprzez opuszczanie glowy
manifestuje si¢ nekajace nas z jakiego$ powodu poczucie winy. Taka po-
stawa moze rowniez znamionowaé ulegto$¢ badz tez sygnalizowa¢ inten-
sywny proces myslowy dokonujacy sie w naszym wnetrzu.

Rozmoéwcea przechylajacy swoja glowe od prawej do lewej niczym
wahadlo sygnalizuje nam, Ze powatpiewa w nasze stowa i nie czuje sie
komfortowo. Z kolei kiwajac przytakujaco gtowa, zgadzamy sie z wypo-
wiedzig rozmoéwcy i deklarujemy pelne zrozumienie.

Glowa odrzucona do tylu oznacza ch¢é do przestrzennego oddalenia
sie od rozmdwecy i sygnalizuje dystans. Ow dystans moze by¢ oznaka nie-
pewnosci, jednak réwnie dobrze moze dowodzi¢ poczucia wyzszosci badz
dazenia do konfliktu.

Zwrocenie glowy ku osobie, z ktérg rozmawiamy, znamionuje zawsze
otwarto$¢ i zrozumienie. Okazujemy rozméwcy nasza przychylnos¢ i za-
interesowanie jego osoba.

Rece

Ruchy i gesty rak to wazne zrodlo informacji o czlowieku. Roztozone rece
i widoczne wnetrze dloni oznaczajg, ze mamy do czynienia z osobg otwarta
i przyjaznie nastawiong. Z kolei zastanianie dloni moze znamionowa¢
che¢ ukrycia przed rozméweg prawdziwych uczud i intencji.
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Jedli podczas rozmowy dlon naszego partnera zaciska sie w pies¢,
moze to by¢ oznaka kryjacej si¢ w jego wnetrzu agresji.

Czesto spotykanym gestem jest zaci$nieta pies¢ wlozona w dlon, two-
rzaca tym samym swego rodzaju mur ochronny. Moze to oznaczad, ze
osoba odczuwa napiecie i dla wlasnej ochrony pragnie wznies¢ przed soba
$ciane. Latwo zaobserwowac ten gest w roznego rodzaju sytuacjach zawo-
dowych, np. podczas negocjacji.

Wymierzenie w rozméwce dloni ulozonej w ksztalcie pistoletu jest
gestem ostrzezenia i sygnalizuje che¢ obrony.

Palce

Wielu z nas przejawia podczas rozmowy sklonnoé¢ do zabawy palcami,
co moze sygnalizowaé pewne pragnienia lub wskazywa¢ na obecnos¢
okreslonych uczué.

Pewnosc siebie

Uczucia ), Sita woli

Akceptacja 4 Dominacja

Kciuk

Kciuk jest uwazany za symbol sily i dominacji. Osoba prezentujaca oto-
czeniu swdj kciuk pragnie zasygnalizowaé w ten sposob, ze wszystko jest
w porzadku i ze jest ona swiadoma swojej sity.

Palec wskazujacy
Palec wskazujacy symbolizuje site woli i rzeczowo$é. Osoba, ktora poka-
zuje ten palec lub porusza nim, sygnalizuje potrzeb¢ unaocznienia roz-
mowecy tych cech.
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Palec $redni

Palec $redni to symbol pewnosci siebie osoby go prezentujacej i pozostaje
w $cistym zwiazku z wladza. Przypomnij sobie gest, do ktérego uzywa si¢
wylacznie wyprostowanego palca srodkowego!

Palec serdeczny

Palec serdeczny odzwierciedla emocje i uczucia. Podczas rozmowy zwracaj
uwage na momenty, w ktérych do glosu dochodzg emocje — w takich
chwilach doé¢ czesto przejawiamy sktonnoé¢ do zabawy obraczka na palcu.

Palec matly

Palec maty symbolizuje przynalezno$¢ spoleczng i uznanie. Osoba odchy-
lajaca maly palec (np. podczas picia) sygnalizuje w ten sposdb potrzebe
akceptacji przez otoczenie.

Dla wtajemniczonych

Podczas pracy nad ta ksigzka rowniez i ja zaczatem uwaznie przygladaé
si¢ samemu sobie, chcac uczy¢ sie na wlasnym przykladzie i wyciagaé
z niego wnioski.

Na efekty obserwacji nie trzeba byto diugo czekaé. Moja uwage zwro-
cit pewien gest, ktory przytrafiat mi sie nadspodziewanie czesto: obie
dlonie stykajg si¢ ze soba na ksztalt piramidy, kciuk dotyka kciuka, palec
wskazujacy lewej reki dotyka palca wskazujacego prawej itd. To tzw.
wzmocniona postawa mysliciela.

Poszukujac wiasciwej interpretacji tego gestu, natkngtem sie na na-
stepujace wyjasnienie: piramida symbolizuje antene, ktéra emituje do
otoczenia informacje¢ o mojej postawie i intencjach. Przyjmujac klasyczna
»postawe mysliciela”, probujemy za pomoca przeczucia odnalez¢ whasci-
we stowa i uwrazliwi¢ sie na rozméwce. Wzmocnienie gestu i ztozenie
dloni w ksztalt piramidy pozwala jeszcze silniej uzmystowi¢ otoczeniu
wlasne zamiary.

Wzmocniong postawe mysliciela stosuj wtedy, gdy pragniesz da¢ wy-
razny sygnal, ze jeste$ zaprzatniety rozmyslaniem.
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Postawa mysliciela

Ramiona

Z ruchéw ramion i rak mozna w prosty sposéb odczyta¢ kondycje psy-
chiczng naszego rozméwcy. Ruchy ponizej talii dowodza najczeéciej uczucia
niepewnosci i zaklopotania, podczas gdy ruchy powyzej linii talii sygnalizuja
pewnosc¢ siebie i dobre samopoczucie.

Rece skrzyzowane na piersiach niekoniecznie — jak sie powszechnie
uwaza — muszg oznaczaé ,,zatrzasniecie sie naszego rozméwcy” i niecheci
do wystuchania naszych argumentéw. Do$¢ czesto zdarza sie bowiem, ze
za pomocy tego gestu rozmdwca sygnalizuje oczekiwanie na mozliwos¢
wypowiedzenia sie. Ramiona luzno skrzyzowane na piersiach moga
oznaczaé, ze dana osoba aktywnie przystuchuje si¢ naszym slowom
i z wlasnej woli odsuwa sie w cien.

Ramiona ciasno przyciéniete do ciala s3 objawem strachu. Z kolei ramiona
odciagniete do tylu $wiadcza o checi wycofania si¢ naszego rozméwcy.

Kontakt wzrokowy

Szeroko otwarte oczy mozna interpretowa¢ na kilka sprzecznych ze sobg
sposobow. Z jednej strony moga one $wiadczy¢ o zdumieniu i niekltama-
nym zainteresowaniu naszego rozmowcy, z drugiej za$ wskazuja na strach
i przerazenie.
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Z pewnoscia nie raz zauwazyles, ze podczas rozmowy ludzie od czasu
do czasu zamykajg oczy. Ten gest moze sygnalizowa¢, Ze sa oni badz to
niezwykle skoncentrowani, badz pragng wycofa¢ si¢ z rozmowy, ktéra
przekroczyta granice ich wytrzymalosci. Zamkniete oczy dos¢ czesto by-
wajg rowniez oznaka intensywnego namysltu; zebrawszy myséli, rozméwca
ponownie wlacza si¢ do dyskus;ji.

Spogladanie z gory jest oznaka arogancji i lekcewazenia. Niespokojne,
rozbiegane spojrzenie wskazuje na niezréwnowazenie i niepewno$¢ roz-
moéwcy. Symptomem nerwowosci i niepewnosci bywa réwniez rzucajace si¢
w oczy, czestsze niz zwykle mruganie powiekami.

Dystans

W zaleznoéci od tego, jaki charakter stosunkéw laczy rozméwcdw, zmie-
nia sie tez dzielgca ich odleglos¢ — strefa dystansu. Wystarczy znalez¢ sie
w niewlasciwej strefie dystansu, by cialo natychmiast zareagowalo
odrzuceniem.

Z pewnoscig nie raz zdarzalo Ci sie odsuwa¢, gdy kto$ znalazt si¢ zbyt
blisko Ciebie. Twoj rozméweca, zblizajac si¢ do Ciebie lub oddalajac, daje
Ci wyrazne sygnaly, jakiego rozmiaru strefe dystansu uwaza pomiedzy
Wami za wlasciwa.

Chod

Widzac cztowieka poruszajacego sie szybkim, zdecydowanym krokiem,
mozemy domniemywa¢, ze mamy do czynienia z osobg zdeterminowang
i prostolinijng (niewykluczone, ze w gre wchodzi réwniez niecierpliwos¢).
Z kolei kogos, kto w danej chwili porusza si¢ powoli i statecznie, sklonni
jesteSmy odbiera¢ jako osob¢ opanowang, odczuwajaca wewnetrzny spo-
koj. Osoba poruszajaca si¢ wylacznie powolnym krokiem jest najczesciej
postrzegana jako powsciagliwa i pozbawiona temperamentu.

Komus, kto powldczy nogami, otoczenie przypisuje najczesciej kom-

pletny brak inicjatywy i sit witalnych. Drobne kroki sg z kolei oznaka leku,
niepewnosci i niezdecydowania.
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Postawa ciata

Cialo i jego ruchy sg niezwykle czutym instrumentem, pozwalajacym wy-
czytaé szereg informacji na temat biezacego stanu uczué i emocji danej
osoby. Stopy oplecione wokdt nog krzesta badz niecierpliwe wiercenie sie
na nim sg wyrazng oznakg braku pewnosci siebie. Jako zagubiona jest
réwniez uznawana osoba wczepiajaca si¢ rekoma w oparcie krzesla badz
»obejmujaca” sama siebie.

Sytuacja, w ktorej jeden z rozméwcéw cofa si¢ lub odwraca od swojego
partnera, moze by¢ odczytana jako odrzucenie tego, co zostalo powiedzia-
ne. Z kolei gdy rozméwea zbliza sie i zwraca do nas, jak rowniez wtedy, gdy
nasladuje nasze gesty, mozemy to uznac za jednoznacznie pozytywny
sygnal, $wiadczacy o akceptacji naszych stow.

Sposob, w jaki dana osoba stoi, rdwniez pozwala nam wysnu¢ na jej
temat okreslone wnioski. Kto$ zachowujacy wyprostowang sylwetke jest
odbierany jako osoba stojaca mocno na nogach, pewna siebie i $wiadoma
swojej wartoéci. Zupelnie inaczej postrzegane sa osoby, ktdre nie potrafig
usta¢ spokojnie ani chwili i bez przerwy poruszaja cialem i nogami.
Wspomniane podrygiwanie jest rowniez charakterystyczne dla osob, ktore
pragna zasygnalizowa¢ rozmdéwcy swoja wyzszos¢.

Osoba stojaca w szerokim rozkroku pozwala odczu¢ innym swoja
wyzszos$¢ i pewnos¢ siebie. W ten sposdéb — aczkolwiek nieswiadomie —
owa osoba prébuje oniesmieli¢ lub przestraszy¢ otoczenie. Tego rodzaju
postawa moze jednak réwniez znamionowa¢é niepewnos$¢ i bol, ktérych
nie ma zamiaru odsloni¢ przed $wiatem, a ktore chce ukry¢ za fasada
imponujacych gestow.

Dokonujac interpretacji mowy ciala okreslonej osoby, nalezy zawsze
mie¢ na uwadze, ze w przypadku kazdej reakeji ciala mamy do czynienia
z reakcja ,jednorazows”, wlasciwg na dang chwile i uczuciem, ktore jest
aktualne tylko przez moment — moment, w ktérym zaistniato. Nikt nie
ma prawa formutowa¢é cato$ciowego obrazu cztowieka wylacznie na pod-
stawie pojedynczej reakcji. Powinna ona by¢ poddawana analizie zawsze
z uwzglednieniem pelnego kontekstu osobowego.
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Jak napisatem wczesniej, ruchy ciata dostarczaja nam niejednokrotnie
calkowicie sprzecznych ze sobg informacji i mozliwosci interpretacyjnych.
Szeroko otwarte oczy moga dowodzi¢ szczegdlnego zainteresowania okre-
$lona kwestia, mogg jednak réwnie dobrze wskazywa¢ na to, ze dana oso-
ba jest przerazona i uzewnetrznia w ten sposob swoj strach. Powtorze:
prawdziwe podloze okreslonej reakcji daje sie ustali¢ wylacznie w oparciu
o caloéciowg obserwacje tej osoby.

Prébujac odcezytal sygnaly ciala innych oséb, zacznij od zwrdécenia
uwagi, czy Twoj rozméwca dodatkowo podkresla soba wypowiadane stowa.
Wykorzystaj otrzymane przed chwilg wskazowki. Dla przykiadu: przy-
patrz sie, czy wypowiedzi ,, Tak, §wietnie, zrébmy to wlasnie w ten sposéb”
towarzyszy lekkie potrzasanie glowa. Obserwuj, czy reakcjg na pytanie nie
sg silnie zaci$niete wargi, wskazujace jednoznacznie, ze indagowana osoba
w gruncie rzeczy nie zamierza wyjawi¢ nam jakichkolwiek szczeg6tow.

Staraj sie by¢ wyczulonym na wizualne sprzecznosci. Ani sie spostrze-
zesz, a opanujesz znajomo$¢ mowy ciala tak dalece, ze bedziesz w stanie
»wydobywa¢” z innych ich problemy i demaskowa¢ wypowiadane przez
nich klamstwa.

Dla wtajemniczonych

Jezyk naszego ciata oddziatuje nie tylko na osoby nas otaczajace, ale row-
niez na nas samych. Zjawisko to nosi nazwe sprzezenie zwrotne mowy
ciala. Za pomoca prostej sztuczki mozesz w ciggu zaledwie minuty
znacznie poprawi¢ wlasny nastréj. Trzymaj otéwek w zebach w taki spo-
sob, by nie dotyka¢ go wargami. Dzigki temu zmusisz muskulature twarzy
do podobnego wysitku, jaki podejmuje podczas u$émiechania si¢, czemu
faktycznie towarzyszy¢ bedzie wydzielanie si¢ w mézgu hormonéw po-
lepszajacych nastro6j. Uprawnione jest wiec stwierdzenie, ze zaréwno Twoja
wlasna postawa, jak i jezyk ciata wywieraja wplyw na Ciebie samego. W ten
sposob mozesz ,,na zawolanie” wprawia¢ si¢ w dobry nastrdj i w dalszej
kolejnosci zaraza¢ nim innych.
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CWICZENTIE

Tak/Nie

Cwiczenie ma na celu ustalenie w oparciu o mimike twarzy charakteru
reakeji (pozytywna — negatywna) Twojego rozmdwcy na zadane pytanie.

W pierwszej czeéci ¢wiczenia zadajesz swojemu rozmowcy szereg pytan,
na ktore odpowiedZ powinna brzmie¢ ,,tak” lub ,,nie”. Przed udzieleniem
odpowiedzi Twdj partner powinien ja przemysle¢. Obserwuj uwaznie
odmalowujace si¢ na jego twarzy zmiany i sprébuj ustali¢, czy odpowie-
dziom twierdzgcym oraz przeczacym towarzysza kazdorazowo symptomy
w postaci specyficznych wyrazéw mimicznych.

Pytania, czes¢ I

Masz jednego czy kilku braci?

Czy Twoim ulubionym kolorem jest z6ity?

Czy masz psa?

Chcialbys kiedy$ odnies¢ sukces?

Miasto Twoich marzen to Nowy Jork?

Czy Twoim ulubionym napojem jest herbata owocowa?
Najchetniej jadasz smazong watrébke?

Urodzites sie w Paryzu?

W Czgéci II zadajesz swojemu partnerowi kolejng porcje pytan, na ktore
tym razem powinien on odpowiedzie¢ jedynie w myslach. Twoje zadanie
polega na obserwowaniu mimiki jego twarzy i kazdorazowo probie ustalenia,
czy na zadane pytanie odpowiedzial twierdzaco czy przeczaco.

Pytania, czes¢ I1

Czy byle$ przedwczoraj w kawiarni?

Czy potrafisz sobie wyobrazi¢ prace w hotelu?

Czy jednym z Twoich marzen jest skoczy¢ na bungee?

Zastanawiales si¢ kiedy$ nad przefarbowaniem wloséw na niebiesko?
Czy przeznaczylby$ wygrang w lotto na podré6z dookota wiata?

Czy lubisz szpinak bardziej niz kalafior?
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CWICZENTIE

Czy myjesz z¢by trzy razy dziennie?
Czy znasz osobiscie kogo$ o imieniu Adam?

Zapewne dostrzegle$, ze zaréwno twierdzacej, jak i przeczacej odpo-
wiedzi na pytanie towarzysza wysylane przez cialo sygnaly calkiem réznej
natury. Kiedy z pomocg swoich znajomych uda Ci sie poja¢ roznice po-
miedzy ,tak” a ,,nie”, bedzie to oznaczald, ze wyostrzyles swoja percepcje,
wzbogacajac ja o szereg niuansow, i jeste$ gotéw na kolejne doznania.

Scisle tajne

Jak juz wspomniatem, podczas moich wystepéw bardzo czgsto odwotuje
sie do mojej znajomos$ci mowy ciata. Obserwacja i interpretacja jezyka
ciala widzéw w studio do$¢ czesto decyduje o mojej postawie w stosunku
do gosci zaproszonych na scene, sposobie, w jaki bede z nimi rozmawial,
a przede wszystkim o tym, do jakiego ,,magicznego” eksperymentu ich
zakwalifikuje. W czasie mojego ,,testu 30 sekund”, ktéry opisalem w roz-
dziale ,,Stuchanie”, oprocz aktywnego stuchania duza role odgrywa réw-
niez analiza mowy ciala. Juz sam akt przedstawienia si¢ i towarzyszace
mu sygnaly, wysylane przez cialo mojego rozmoéwcy, sa dla mnie jedna
z najlepszych mozliwosci ocenienia go, bez koniecznosci przesadnego
zblizenia poprzez zadawanie niedyskretnych pytan natury osobistej.

Zasadniczo do moich eksperymentéw na scenie staram si¢ kazdora-
zowo wyszukiwa¢ osoby, ktére odpowiadajg wymaganiom okreslonego
testu. Pewne do$wiadczenia wymagaja, by uczestniczaca w nich osoba
potrafita dobrze stucha¢, szybko my$le¢, emanowac aurg pewnosci siebie.
Do innych potrzebuje oséb, ktore pozwalajg soba kierowac, sa stosunkowo
niepewne, ktdre mozna tatwo zwies¢ itd.

Test 30 sekund to dla mnie okazja do dokonania wstepnego wyboru
kandydatow.

Jesli sie pomyle i wybrana przypadkowo osoba nie odpowiada stawia-
nym przeze mnie wymaganiom, uciekam sie do metody, ktora nazywam
sugerowaniem mowy ciala. Podczas sugerowania mowy ciala w pelni
$wiadomie wykorzystuje takie elementy jezyka ciala, jak mimika, gesty-
kulacja, postawa, a wszystko to w celu wprawienia zaproszonego na scene
go$cia w okreslony nastro;.
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Poprzez przemyslane zastosowanie okreslonych elementéw mowy
ciala, jak tez poprzez $wiadomy dobor wlasciwych stow wysytam sygnaly,
dzieki ktérym jestem w stanie wprawi¢ mojego rozméwce w nastrdj wy-
magany na potrzeby eksperymentu.

Dla przykladu: jesli zaproszona na scene osoba jest do przesady skromna,
mowi cicho 1 dostrzegam, Ze jest zdenerwowana, $wiadomie staram sie do
niej dopasowac i wysyltam do niej sygnaly majace ja uspokoi¢. Sadzam ja
na krzegle i kucam u jej kolan, chcac zademonstrowaé réwnoé¢. Przema-
wiam do niej powoli niskim gltosem, odzwierciedlam mowe jej ciata, do-
tykam przelotnie po ramionach i staram sie przy uzyciu pozawerbalnych
$rodkow komunikacji przekaza¢ jej, ze najblizsze minuty beda dla niej
fantastycznym doswiadczeniem. U$miech i atmosfera przyjaznego na-
stawienia potrafig w takich przypadkach zdziata¢ cudal

Swiadomie wykorzystuj sygnaty mowy ciata, aby wysytaé wlasne
komunikaty o pozadanej tresci.

Wiadome jest, ze od pierwszej chwili aktu komunikacji nasze cialo wy-
syla do otoczenia sygnaly o charakterze pozawerbalnym. Malo tego: nasze
cialo komunikuje si¢ nawet wtedy, gdy nie pada ani jedno stowo.

Nie sposob jest sie nie komunikowac.
Paul Watzlawick

To, co Paul Watzlawick chcial przekaza¢ swoim stynnym cytatem, jest
mentalistom dobrze znane. Co wigcej, komunikacje pozawerbalng, ktéra
mial na mysli austriacki filozof, potrafig oni nawigzywa¢ i prowadzi¢
w sposob przemyslany, zgodnie z zatozonymi celami.

W ciagu zaledwie jednego dnia ludzie niezliczong ilo$¢ razy dokonuja
oceny innych ludzi, przedmiotéw, sytuacji. Opinia na temat innych oséb
nie powstaje jednak w oparciu o stowa rozmoéwcy, a raczej kombinacje
zlozong z warstwy stownej jego wypowiedzi oraz sygnaléw wyemitowanych
przez jego cialo. Na podstawie tych informacji wyrabiamy sobie zdanie na
temat wypowiedzi i oceniamy osobe bedaca jej nadawca.
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Nawet jesli w zyciu codziennym nie zwracasz $wiadomie uwagi na
niewerbalne skfadniki wypowiedzi, dzigki kolejnemu ¢wiczeniu przeko-
nasz sie, ze maly mentalista jest juz w Tobie.

Cwiczenie pozwala nam oceni¢ nasza zdolnoé¢ odczytywania emocji
z twarzy drugiej osoby.

O czym myéli ta osoba?

Przyporzadkuj zdania poszczegélnym zdjeciom przedstawiajacym rdzne
wyrazy twarzy.

W czesci zdjeciowej widzisz twarze, na ktérych malujg sie réznorodne
emocje. O czym myslala ta kobieta, w chwili gdy zrobiono jej zdjecie?
Przyporzadkuj litery poszczegdlnym wypowiedziom!
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Wypowiedz Litera

To obrzydliwe!

No, to jakie mamy plany na dzisiejszy wieczor?

Jeste$ pewny, ze to byto wiasnie tak?

Czuje, ze nie dam rady.

(Ciekawo$¢) Czegdz on moze chcie¢ ode mnie?

Czuje si¢ beznadziejnie!

Nie, nie wierze w ani jedno twoje stowo!

To dopiero niespodzianka!

(Rozbawienie) Jak ty wygladasz?

Poréwnanie emogji

Przypatrz si¢ obu zdjeciom i przekonaj sig, jak za sprawg nieznacz-
nego uniesienia gtowy ku gérze wyraz twarzy zmienil sie z niepewnosci
W arogancje.

Przyjrzyj sie obu fotografiom i przekonaj sie, jak poprzez drobng korekte
ulozenia dloni, ust i oczu skromnos¢ przeistoczyta sie w pewno$c¢ siebie.
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Rozwiazanie

Wypowiedz Litera

To obrzydliwe! E

—

No, to jakie mamy plany na dzisiejszy wieczor?

Jeste$ pewny, ze to byto wlasnie tak?

Czuje, ze nie dam rady.

(Ciekawo$¢) Czegdz on moze chcie¢ ode mnie?

Czuje sie beznadziejnie!

Nie, nie wierze w ani jedno twoje stowo!

To dopiero niespodziankal!

Q@ o m|»>| 7|0

(Rozbawienie) Jak ty wygladasz?

Odzwierciedlanie mowy ciata

Z pojeciem ,odzwierciedlenie” zetknale$ sie juz kilka razy i za kazdym
razem chodzilo o swego rodzaju wiedz¢ tajemna, stosunkowo prosta
w praktyce, pozwalajaca jednak uzyska¢ zdumiewajace rezultaty. Znasz
juz zreszty ten efekt. W przyjemnej, niezobowigzujacej pogawedce czlo-
wiek dopasowuje sie do swojego rozméwcy. Przyjrzyj sie ktérego$ razu
gosciom w kawiarni. Je$li rozmowa ma przyjemny i luzny charakter,
ruchy os6b bioragcych w niej udziat beda podobne. W przypadku gdy
pomiedzy partnerami brakuje ,,chemii”, sygnaly nadawane przez cialo
maja przeciwny charakter i o ich synchronizacji nie moze by¢ mowy.
Wszystko to mozesz zaobserwowacd u siebie samego, kiedy, dla przykla-
du, unosisz szklanke z napojem i Twoj partner robi to samo. Odzwier-
ciedlenie oznacza, ze dopasowujesz swoje zachowanie do zachowania
innej osoby.
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Fazy smutku
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Wspomniane dopasowanie moze zachodzi¢ zaréwno na plaszczyznie
zawodowej, jak i prywatnej. Jest oznaka sympatii, zupelnie, jak gdyby$my
pragneli przekaza¢ drugiej osobie: ,,Spdjrz, jestem taki jak ty, jestesmy do
siebie podobni, mozesz mi zaufaé!”.

Dla wtajemniczonych

Dla nas, mentalistow, odzwierciedlanie mowy ciala jest niezwykle sku-
teczng metoda pozwalajaca zjednac sobie zaufanie drugiej osoby. Zwlaszcza
na o$wietlonej reflektorami scenie, w otoczeniu zgromadzonej publiczno-
$ci, osoby nieprzyzwyczajone do takich sytuacji nagle staja sie nerwowe,
niespokojne i nieprzewidywalne.

W przypadku pewnych eksperymentow, podczas ktorych ich uczest-
nicy sa wprowadzani w trans, wzajemne zaufanie jest podstawa sukcesu.

Poprzez odzwierciedlenie mowy ciala drugiej osoby staram sie w moz-
liwie najkrdtszym czasie zjednac sobie zaufanie mojego rozméwcy, chcac
wprawi¢ go w dobry nastroj i rozwia¢ jego obawy.

Na jakich poziomach dokonuje sie odzwierciedlenie i na co nalezy
zwracaé baczng uwage, dowiesz sie za chwile.

Istnieja dwie techniki odzwierciedlania mowy ciala: odzwierciedlanie
bezpoérednie oraz odzwierciedlanie nakladajace. Jak sama nazwa wska-
zuje, odzwierciedlanie bezposrednie oznacza, ze bezposrednio przejmuje
sie postawe ciata, mimike i sposéb gestykulacji drugiej osoby. Odzwier-
ciedlanie nakladajace to sytuacja, w ktorej jeden z kanatéw uczestni-
czacych w akcie uzewnetrznienia mowy ciala zostaje zastgpiony innym.
Odzwierciedlaniem nakladajagcym jest nasladowanie odpowiednim ruchem
dioni rytmu oddechu rozméwcy. Innym przykladem tego typu procesu
jest odzwierciedlenie ulozenia stép za pomoca rak.

Postawa ciala i gestykulacja

W praktyce odzwierciedlanie najlepiej jest zacza¢ od uwaznej obserwacji
postawy ciala i gestykulacji partnera. Znalazszy si¢ w przeciwleglej pozycji,
np. przy stole, warto przypatrzy¢ sie, jak w czasie rozmowy zmienia si¢ postawa
ciala naszego rozméwcy. Zmianie ulega pozycja przy stole, rece wykonuja
dziesigtki ruchéw, cata rozmowa przebiega na ksztatt dynamicznego procesu.
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W przypadku mimiki wazne jest, aby odwzorowywac¢ jedynie najbardziej
rzucajace sie w oczy wyrazy mimiczne. Szeroko otwarte oczy, uniesione brwi, ale
takze charakterystyczny uktad ust pozwalaja sie nasladowac¢ stosunkowo tatwo.

Glos i stowa

Kolejna metoda pozwalajaca dostroi¢ sie¢ do rozméwcy polega na rozpo-
znaniu rejestru glosu, predkosci mowienia, rytmu oddechu i plaszczyzny
postrzegania wspdtuczestnika rozmowy. W zaleznosci od sytuacji kazdy
czlowiek cechuje si¢ okres$long predkoscia artykulacji i tonem glosu. Jesli
Twoj partner charakteryzuje sie $limaczym tempem moéwienia, podobne
tempo powiniene$ przyja¢ réwniez i Ty. Jesli dla odmiany méwi predko
i chaotycznie, nic nie stoi na przeszkodzie, abys$ i Ty narzucil sobie podobny
sposéb artykulacji. Szczegolnie wrazliwi i uwazni stuchacze potrafig nawet
wychwyci¢ réznice w tempie oddechu w zaleznosci od tego, jakiego tematu
dotyczy aktualnie rozmowa.

Jednym z trudniejszych zadan jest ustalenie plaszczyzny postrzegania
naszego rozmoéwcy. Jak wyjasnilem w rozdziale ,Stuchanie”, istniejg trzy
poziomy postrzegania: typ wizualny, audytywny oraz kinestetyczny. To,
z jakim typem mamy do czynienia w okre$lonej sytuacji, mozna rozpoznac
m.in. po doborze uzywanego przez dana osobe¢ stownictwa.

A: Nie widze, Zeby moj ojciec kiedykolwiek mial mnie zaakceptowacd.

B: Jak sie z tym czujesz?

A: Prosze?

B: Musi by¢ ci niefatwo stawia¢ temu czota. Jak sie z tym czujesz?

A: Ach, tak. Po prostu nie potrafi¢ go przejrzeé, nie wiem, dlaczego tak
musi by¢...

W powyzszym przykladzie wida¢ wyraznie, ze B nie dostroil sie do swojego
partnera, wprawiajac go w pierwszej chwili w zaklopotanie. Czasowniki
»widzie¢” i ,przejrze¢” wskazuja jednoznacznie, ze A jest typem wizualnym.
Gdybys$my jako B chcieli w rozmowie wyjs¢ naprzeciw A, musieliby$Smy porzu-
ci¢ poziom kinestetyczny (,,czu¢ si¢”) i przenie$¢ si¢ na plaszczyzne wizualng.

Odzwierciedlanie plaszczyzny postrzegania jest dos¢ trudne, gdyz
wymaga od nas wczesniejszego ustalenia typu rozmoéwcy, z jakim mamy
do czynienia. Tymczasem w przypadku wigkszosci ludzi dominujacym
typem jest typ mieszany.
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CWICZENTIE

Wykonaj, krok po kroku, ponizsze ¢wiczenie. Wiedza mentalistéw nie
spada im z nieba i réwniez oni muszg latami ¢wiczy¢ zaprezentowanag tu
technike. Wyszukuj kazdorazowo jakis szczegoél, na ktérym bedziesz mogt
skupi¢ swoja uwage, i badz otwarty na wszystko, co mogtby$ zobaczy¢,
uslysze¢ 1 poczué w trakcie rozmowy.

Odzwierciedlanie mowy ciala i plaszczyzny postrzegania

Czesc 1

Zanim na dobre pos$wigcisz si¢ nasladowaniu mowy ciala rozmdéwcow,
obserwuj siebie przez jakis czas i sprobuj ustali¢, czy proces odzwierciedlenia
»rusza” w Twoim przypadku automatycznie. Sprawdz réwniez, czy Twoj
partner dopasowuje si¢ do Ciebie, gdy zmienisz swoja gestykulacje i mimike.

Czesc I1

Sprébuj dostroi¢ sie do ruchéw Twojego rozmdwcy, tj. nasladowac je. Jedli,
dla przyktadu, wychyla sie on do przodu, podobnie zréb i Ty. Jeéli zauwa-
zysz, ze swojg reke trzyma luzno na oparciu krzesta, utéz swoja w podobny
sposob, stajac sie dla swojego rozmdwcy swego rodzaju lustrem. Gdy z ja-
kiego$ powodu doktadne odwzorowanie postawy jego ciala nie bedzie mozli-
we, np. skrzyzowanie nog, nic nie stoi na przeszkodzie, aby$ skrzyzowal
swoje rece i w ten sposob dal mu odczu¢ faczace Was podobienstwo.

Jesli stosunkowo plynnie uda Ci si¢ osadzi¢ ruchy ciata w rozmowie,
Twoj partner nie spostrzeze, Ze uczynile$ to nieprzypadkowo. Z poczatku
mozesz czu¢ si¢ doé¢ dziwnie, ale z czasem zauwazysz, Ze dostrajasz si¢ do
rozméwcy w calkiem naturalny, automatyczny sposéb.

Czesc II1

Gdy juz poczujesz si¢ pewnie, a nasladowanie czyjejé mowy ciata, mimiki
i gestykulacji przestanie nastreczaé Ci jakichkolwiek trudnosci, zacznij
przygotowywac si¢ do swojej wielkiej podrézy do krzyza na szczycie. Na
podstawie stosowanego stownictwa lub przyswojonych sobie dopiero co
informacji o ruchach oczu sprébuj ustali¢, jaki typ postrzegania rzeczywi-
stoéci reprezentuje Twodj rozmoéwca. Nie spiesz sie i badZz cierpliwy.
Oproécz wnikliwego obserwowania partnera przyjdzie Ci dodatkowo pro-
wadzi¢ rozmowe, a to z poczatku moze by¢ bardzo trudne.
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Cwiczenie

Na koniec rozdziatu chciatbym zacheci¢ Cie do treningu wlasnych oczu.
Ponizej znajdziesz kilka ¢wiczen, ktére pozwola Ci utrzymywaé oczy
w dobrej formie, zachowywa¢ zdolno$¢ koncentracji na wysokim poziomie,
wzmocni¢ muskulature galek ocznych i nie dawa¢ si¢ zmeczeniu.

Cwiczenie z palcem wskazujacym
Trzymaj palec wskazujacy na wysokosci oczu i skupiaj na nim swoj
wzrok.
Powoli odsuwaj palec sprzed nosa, az reka bedzie catkowicie wypro-
stowana. Przez caly czas §ledz wzrokiem ruch oddalajacego sie palca.
Wytrwaj w tej pozycji kilka chwil, a nastepnie ponownie przysun
palec do oczu, $ledzac wzrokiem calg jego droge.
Wreszcie spu$¢ wzrok z palca i popatrz w dal.

Cwiczenie wyobrazni
Nie dociskajac zbyt silnie, zakryj oczy dlonmi tak, aby$ nie widzial niczego
i aby $wiatlo nie moglo sie przedostac.

Wyobraz sobie piekne, a przede wszystkim kolorowe przedmioty
i krajobrazy, a nastepnie przez 2 — 3 minuty zatrzymaj w myslach wytwo-
rzong wizualizacje.

Ostroznie i powoli odstaniaj oczy. Uwazaj, aby nie olepilo Cig $wia-
tlo wpadajace do Twoich oczu. Jedli tak sie stalo, szybko raz jeszcze zakryj
je dlonmi.

Cwiczenie powiniene$ praktykowac 2 — 3 razy dziennie.

Dobrze widzi sie tylko sercem.
Najwazniejsze jest niewidzialne dla oczu.
Antoine de Saint-Exupéry

117



Wiecej niz inteligencja emocjonalna

Wyobraz sobie, ze potrafisz czytac w ludzkich myslach albo ze jestes w stanie kontrolowac
zachowanie otaczajacych Cie os6b. Niemozliwe? Kazdy z nas ma zadatki na mentaliste, nie kazdy
jednak jest w stanie doceni¢ wartos$c tej niezwyktej umiejetnosci.

Kim wiasciwie jest mentalista? To ktos, kto odczytuje ludzkie nastroje, rozumie znaczenie mowy
ciala, wywiera na ludzi wptyw i kreuje iluzje w ich umystach — jest bowiem znakomitym obserwa-
torem i niezlyrn psychologiem. Nie jest to jednak dar wrodzony, ale doskonale wytrenowane
umiejetnosci. Ty réwniez mozesz je zdobyé, jeéli tylko masz na to ochote.

Ta ksigzka zawiera doskonate techniki, narzedzia oraz podstawowa wiedze, jaka powinien opanowacd
mentalista. Pokaze Ci réwniez, jak skutecznie uzywac ich w codziennym zyciu, by podniesé jego
jakosc, osiggad sukcesy oraz stworzyc nowy, lepszy klimat w relacjach z otaczajacymi Cie ludZmi.
Nauczysz sie celnie odczytywad emocje innych oséb i bezbtednie interpretowac ich zachowania,
a co za tym idzie, zyskasz nad swoim otoczeniem bezcenng przewage!

« Jak stuchac innych, by ustyszec to, co kryje sie miedzy wierszami?

« Jak méwic i jakich uzywac stéw, by wywiera¢ hipnotyzujacy wplyw na stuchaczy?
= Jak wykorzystac zmyst powonienia w charakterze narzedzia wpltywu?

« Jak korzystac z magii uscisku dtoni i jak interpretowac dotyk?

« Jak odczytywac nastroje z mimiki i gestykulacji?

« Jak okielzna¢ komunikacje niewerbalna i bawic sie mowa ciata?

+UJak rozpoznac i zdemaskowac klamstwo?

Jesli znasz niezwykty serial ,,Mentalista”, doskonale wiesz,
w jak nieprzecietny sposéb moze oddziatywac na swoje
otoczenie osoba, ktora opanowata te umiejetnosci

— pamietaj, to mozesz by¢ Ty...

Manuel Horeth, mentalista i iluzjonista

Urodzit sie w Saalfelden (Austria). Studiowat komunikacje spoteczng, od 2002 roku JES'[ zwigzany

z austriacka telewizjg i radiem publicznym ORF. Od ponad dwudziestu lat zajmuje sie mentalizmem,
iluzjg i psychologia. Jego programy poswiecone zjawisku mentalizmu, emitowane przez stacje ORF 1
i ProSieben, przyciggaja przed telewizory miliony widzow z Austrii, Niemiec i Szwajcarii.

Magdalena Eder

Urodzita sie w Saalfelden, mieszka i pracuje w Salzburgu. Absolwentka ekonomii miedzynarodowej

i pedagogiki zawodowej na uniwersytetach w Salzburgu i Aberdeen (Szkocja). Pracuje jako coach
systemowy. Towarzyszyta Manuelowi Horethowi i obserwowata go w jego pracy oraz zyciu mentalisty.
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